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地域・季節情報展示イメージ 

 

地域・季節情報展示イメージ 

 

ポスター・パンフレット展示イメージ 

〈パンフレットラック延長（１１ｍ→１６ｍ）〉 

案内エリアの拡充 

・信越観光圏地域情報 

・集客プロモーションパートナー都市情報（金沢市など） 

・全県情報（案内体制を県と協議中） 

ワンストップサービス化 

サービスをつなぐ 

人・物・情報

をつなぐ 

パンフレットラック 

接客カウンター 

PC 検索テーブル 

 

バックヤード 

〈パンフレット配置状況〉 

・長野市 

・北信濃観光連盟加盟市町村 

・松本市、大町市、白馬村 

・宿泊・土産 

・周辺マップ・観光施設 

 
 線部はパンフレットスタンド 

交通案内 二次交通 

乗車券販売 

着地型 

観光商品販売 

観光案内 宿泊予約 観光ボランティア 

〈接客テーブル設置（４台）〉 

・コンシェルジュ機能の強化 

・検索補助 

〈カウンター拡張〉 

配置職員常時３名→５名（２名増員 財源を県と協議中） 

・県内各地など広域エリア案内 

・二次交通切符販売 

・アクティビティカウンター新設   

・手荷物宅配サービス         など 

〈PC 検索テーブル拡張〉 

・Wi-Fi など ITC 化対応 

 

〈デジタルサイネージ設置〉 

・映像による地域情報の提供 

 
〈地域の魅力発見エリア〉 

旬な情報（花、シーズンスポーツ、体験） 

地域の情報（イベント、特産品）など 

 

整備後（案） 

長野市観光情報センター再整備検討内容 

フロアを拡張し、設備・サービスを増強 

長野・信州 

らしさの演出 

平成２７年２月完成予定 （８月から基本設計） 

現ベックス喫茶店 

 

テーブル  

PC 検索テーブル 
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