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■ 新システムの利用登録について 

① 新システムの導入に伴い、新規の登録申請が必要です。 

→ながの電子申請サービス（※1）からお申し込みください。 

「ながの電子申請サービスの利用者登録」と「施設案内予約システムの利用登録申請」は異なりま

す。ながの電子申請サービスを登録・利用したことがない方は、「利用者登録せずに申し込む」からお

進みください。 

※現行システムにて利用登録が済んでいる方も、上記の新規登録申請が必要です。 

※現在お使いの施設利用登録証（ＩＤ・パスワード含む）は、７月以降は利用できませんのでご注意

くだい。 

※新システムの利用登録をする前に「公民館使用（利用）団体登録届出書（書面）」の提出が必要で

す。 

※新システムの利用登録をする際には団体登録届出書と同じ団体名・申請者（代表者）で登録して

ください。 

② 新システムはメールアドレスの登録が必須となります。なお、後町ホール以外の施設予約用の

ID をお持ちの場合、同一のメールアドレスでの申請はできませんのでご注意ください。 

③ 後町ホールはスマートロックへの変更はありません。従来通りシステムの予約成立画面を

提示してセブンイレブンでカギを受け取ってください。 

 

■ 変更となる機能について 

 現行システム  新システム 

空きコマ（予約状況）の

確認 

１日または２週間ごとの表示  日、週または月ごとカレンダー上で表

示（利用者の予約状況も同様に表示

可能） 

システムへのログイン用

パスワード 

利用登録申請時に記載  申請後、登録完了メールの案内 URL

より利用者が設定（変更も利用者が設

定する） 

システム利用時間 先着申し込みは８時 30 分から 23

時 50 分 

 24 時間利用可能 

抽選および先着申し込

み 

対象日の早朝に抽選を行い、先着申

し込み開始時間（８時 30 分）から先

着申し込み開始 

 対象日の７時に抽選を行い、抽選終了

後に順次先着申し込み開始 

抽選予約確定 当選した時点で予約確定  当選後、7 日以内に抽選確定処理を

行った段階で予約確定（7 日を経過す

ると自動キャンセル） 

・インターネットをご利用いただけない方は、中部公民館までお問い合わせください。 

・新システム（まちかぎリモート）の予約サイトは 4 月頃公開となります。 

・登録番号（利用者ＩＤ）は、4 月より登録メールアドレス宛に送付いたします。 

  

令和６年３月 

後町ホール（中部公民館分室）の予約は 

令和６年 6 月１日から新システムへ移行します 

(※1)ながの電子申請 

サービス（長野市）  

注意 



新システム利用開始までの流れ 

新システム用
利用登録

8⽉以降

新システム

3⽉ 4⽉ 7⽉5⽉ 6⽉

現行システム

新利⽤者ＩＤをメールにて随時送付

登録申し込み開始（ながの電子申請サービスにて申し込み）

通常利⽤

６⽉分の先着予約、

変更・ｷｬﾝｾﾙのみ 利用不可

予約サイト公開
予約開始 運⽤開始

8⽉利⽤

抽選

７⽉利⽤

抽選


