
令和４年度 ＩＣカード事業の実施概況

令和５年３月27日

長野市公共交通活性化・再生協議会

資料２－１

KURURUカード
（一般、小児、障害者、介護者用）

KURURUカード（高齢者用）

長野市おでかけパスポート 飯綱町IIZUNAであるきバスカード

高山村ふれあいパスポート 小川村まめってえバスカード



(１) 販売（発行）状況 （令和５年２月末現在）
令和４年4月～令和５年２月までのくるるカード販売（発行）数は 6,889枚

２月末時点の前年度比は +433枚（約106％）
くるるカードの累計販売（発行）枚数は、令和５年２月末で 169,797枚

☆枚数には解約、死亡等による返却は含まない。

(２) KURURU 利用件数
令和３年と比較するとわずかに増加に転じているが、令和元年の水準には達していない

単位：千件

１ICカード販売・利用状況 １

長野市 飯綱町 高山村 小川村

各年2月末時点
限定記
念カード

須坂デ
ビュー
カード

県立大学
学生証

無記名式 記名式
小児、障害
者カード等

※定期券
（継続含
む）

おでかけ
パスポート

であるき
バスカー

ド

ふれあい
パスポー

ト

まめって
え

バスカー
ド

高齢者
カード

令和４年度 6,889 - - 0 2,343 1,855 496 5,023 4,694 2,126 45 12 12 2,195

令和３年度 6,456 - - 0 1,612 2,117 407 4,812 4,136 2,270 21 5 24 2,320

合計 一般カード

限定販売カード 一般販売カード

年度 H29 H30 R1 R２ R３ R４

3,387（2月末）

3,682(推定）

利用件数 3,5573,4194,610 4,556 4,397

単位：枚



２２地域連携ICカード導入について

・第49回協議会（令和４年７月４日）で「地域連携ICカードの導入」を決定し、
東日本旅客鉄道株式会社と導入に向けた協議を開始・合意した

・令和４年９月27日 東日本旅客鉄道株式会社と共同でプレスリリース

・ICカードシステム運営委員会を４回開催し、費用負担やサービス

要件等について検討を行ってきたほか、地域連携ICカードをすでに

導入している青森市、八戸市の運用状況の視察を行いました。



３KURURU無料の日について ３

実施日 令和４年10月22日（土曜日）

内容 バス乗降時に車載器へKURURUを

タッチで運賃無料とするもの

ご利用が特に増えた路線

実利用人数：4,564人、総利用回数：9,257回

休日平均の２倍以上の利用がありました

無料の日バス車内広告

朝８時半頃のループ橋戸隠線長野駅乗り場

休日の平均 実施日

松代線 409 1094 2.67倍

日赤線 416 820 1.97倍

平林線 383 809 2.11倍

若槻団地線 347 696 ２倍

ループ橋経由戸隠線 71 677 9.53倍

浅川西条線 335 601 1.79倍

東長野病院線 369 593 1.6倍

西条線 206 393 1.9倍

牟礼線 130 300 2.3倍

須坂屋島線 44 272 6.18倍

利用回数
主な路線 増加



４３KURURU無料の日について
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平均 4,033回 平均 3,976回

(1) 休日

・休日の利用回数の推移をみると、実施日は事前・事後の１日あたりの利用回数平均の２倍以上の利用がある。
・休日・平日の利用回数の推移をみると、事前・事後で利用回数はほぼ横ばいとなっている。

平均 13,768回 平均 13,336回
(2) 平日

実施日と実施前後の平日/休日における利用回数の推移



５

３KURURU無料の日の実施効果

(3) 年代別利用回数（無記名式除く）

(2) 性別利用回数（無記名式除く）

実施日と実施前後の休日における利用者の分析

(1) カード種別の利用回数

・実施日と実施前後の休日を比較するとカード種別ではSF券、性別では男性、
年代別では70代が特に増えている。

・実施日では10歳未満、40代、50代の利用も増加した

事前 実施日 事後 事前 実施日 事後
男性 8,931 2,464 8,978 29.5 34.7 30.3

女性 21,304 4,631 20,681 70.5 65.3 69.7

計 30,235 7,095 29,659 100.0 100.0 100.0

利用回数（回） 割合（％）
事前 実施日 事後 事前 実施日 事後

ＳＦ券 14,450 4,523 14,798 39.8 48.9 41.4

おでパ 12,078 2,759 11,569 33.3 29.8 32.3

定期券 9,766 1,975 9,419 26.9 21.3 26.3

計 36,294 9,257 35,786 100.0 100.0 100.0

利用回数（回） 割合（％）

事前 実施日 事後 事前 実施日 事後
10歳未満 163 93 126 0.5 1.3 0.4

10代 4,820 1,083 4,645 15.9 15.3 15.7

20代 2,265 464 2,316 7.5 6.5 7.8

30代 2,017 455 1,925 6.7 6.4 6.5
40代 2,533 653 2,559 8.4 9.2 8.6
50代 3,377 877 3,447 11.2 12.4 11.6
60代 2,693 641 2,786 8.9 9.0 9.4
70代 7,396 1,850 7,063 24.5 26.1 23.8

80歳以上 4,971 979 4,792 16.4 13.8 16.2

計 30,235 7,095 29,659 100.0 100.0 100.0

利用回数（回） 割合（％）

※利用回数は、事前・事後は９日分、実施日は１日分となっている



６

３KURURU無料の日の実施効果

「一時」実施日前１ヶ月に利用がなく実施日に利用した者
「継続」一時利用のうち事後１ヶ月に利用した者

実施日がきっかけとなった利用者の属性の分析

(1) 性別・年代別利用者 (2) 一時利用者のうち継続利用者の割合

・一時利用のうち、約半数が70代以上の高齢者カード利用者
・実施日の実利用者4,564人のうち約11%の529人が無料の日をきっかけに利用
・無料の日をきっかけに利用した529人のうち約28%の146人が継続利用

一時 継続 一時 継続
男性 207 58 39.1 39.7

女性 322 88 60.9 60.3

計 529 146 100.0 100.0

実利用者数（人） 割合（％）

一時 継続 一時 継続
10歳未満 18 4 3.4 2.7

10代 39 18 7.4 12.3

20代 36 9 6.8 6.2

30代 33 4 6.2 2.7
40代 41 5 7.8 3.4
50代 43 18 8.1 12.3
60代 34 12 6.4 8.2
70代 224 57 42.3 39.0

80歳以上 61 19 11.5 13.0

計 529 146 100.0 100.0

割合（％）実利用者数（人）

一時 継続
10歳未満 18 4 22.2%
10代 39 18 46.2%
20代 36 9 25.0%
30代 33 4 12.1%
40代 41 5 12.2%
50代 43 18 41.9%
60代 34 12 35.3%
70代 224 57 25.4%

80歳以上 61 19 31.1%

計 529 146 27.6%

実利用者数（人）
継続率



７４小学生バス無料チケットの配布

長野市の小学2年生を対象に実施しているバス乗り方教室で

路線バス小児運賃無料チケットを配布

配布数 １７校 約1,000枚

使用数 ７８枚（２月末時点）

（内訳）アルピコ交通 ５０枚

長電バス ２８枚

無料チケット（見本：長電バス）

見 本 見 本※保護者との乗車が条件


