
長野太郎（お子様の名前）

本登録の確認方法

⓪こちらからログイン

ポイント利用の前に、本登録が済んでいるか確認してください！

①お子様のIDとパスワードを
ご入力ください

IDお忘れの場合は、こちらから
または、お電話（050-5538-3980）
から再発行の申請が可能です。

※平日10:00～18:00の対応となります。
※「＠nagano-hakken.jp」からのメールが
届くように迷惑メール設定を解除してください。

②ログイン後、マイページの保護者氏名表示が「（お子様の
名前）+保護者」になっている場合、まだ本登録が済んでお
りません！

長野太郎保護者長野花子（保護者様の氏名）

×本登録が済んでいません○本登録が済んでいます

→２ページへ→４ページへ

長野太郎（お子様の名前）
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https://nagano-hakken.jp/login

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf9FQZ5GzlKgzPb-gL1DMirNISI4cSV8iY1usJURCPufKOwpQ/viewform
https://nagano-hakken.jp/login


本登録の方法（１）

ポイント利用には、本登録が必要です！

⓪こちらの二次元コードからログイン

①IDと長野市からお送りしている
仮パスワードをご入力ください

②新しいパスワードや
保護者様の情報等を
ご入力ください。
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https://nagano-hakken.jp/first/

IDお忘れの場合は、こちらから
または、お電話（050-5538-3980）
から再発行の申請が可能です。

※平日10:00～18:00の対応となります。
※「＠nagano-hakken.jp」からのメールが
届くように迷惑メール設定を解除してください。

https://nagano-hakken.jp/first/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf9FQZ5GzlKgzPb-gL1DMirNISI4cSV8iY1usJURCPufKOwpQ/viewform


本登録の方法（２）

③確認画面に進みますので、
入力内容ご確認のうえ「本登録」
ボタンを押してください。

④本登録が完了後、マイページ
に戻りますので、途中でページ
を退出しないよう、ご注意くだ
さい。

花子

ハナコ

長野花子（保護者様の氏名）

長野太郎（お子様の名前）

保護者様の氏名になっていたら、
本登録完了です。

⑤続けてご兄弟分を本登録する
場合は、右上のメニュー
から『ログアウト』を選んで
から、再度⓪からお試しくだ
さい。

長野太郎（お子様の名前）
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利用先が直接受付タイプの場合

⓪利用先の申込タイプを確認

①申込に関する注意事項で
申込方法を確認し、
事業者に連絡してください。

ポイントの利用方法（１）
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②



ポイントの利用方法（２）
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③

④利用者コードはマイページから確認できます。

利用者ログイン

参画パートナーログイン

長野太郎（お子様の名前）

ngn○○○○○×

https://nagano-hakken.jp/login


ポイントの利用方法（３）
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⑤

⑥



ポイントの利用方法（４）
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⑦

⑧ポイントの利用が完了しました。



利用先が専用サイト受付タイプの場合

⓪利用先の申込タイプを確認

①プログラムの詳細を確認
のうえ、スケジュールへ
進んでください。

ポイントの利用方法（１）
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②



ポイントの利用方法（２）
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③

④



利用先から二次元コードを示された場合

⓪利用先から示された二次元コード
を読み取る

①ログインを求められた場合は、
ID・パスワードの入力を
お願いいたします。

ポイントの利用方法（１）
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選択できる場合

ポイントの利用方法（２）

②画面に表示された項目に必要情報を入力し、
確認へ進んでください。

利用者、利用日時、利用ポイントを
今回利用するものに選択してください。

選択できない場合

摘要、利用ポイントを
事業者から指示を受けたとおりに入力
してください。

1,000

○○教室

月謝

長野太郎

○○教室

月謝

長野太郎
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ポイントの利用方法（３）

③入力内容に間違えがないか確認のうえ、
「申込む」ボタンを押下してください。

1,000

○○教室

月謝

長野太郎

④画面が遷移したら
申込完了です。
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