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― お問い合わせ先 ―

篠ノ井、川中島、更北地区及び信更地区の一部地域にお住まいの方は、県営水道の給水区域となりますので、
川中島水道管理事務所　電話（026）284 −1700　までお問い合わせください。

水道水を使用するとき（開始）や使用をやめるとき（中止）はお届けをお忘れなく！！

こんなときは 連絡先 電話番号

●水道の使用開始、中止、名義変更の
　手続き
●使用水量、口座振替など水道料金に
　関すること

シーデーシー
情報システム株式会社

長野営業所

電話（026）244-3232
【営業時間】

午前8時30分〜午後8時
【休業日】

日曜日、祝日、年末年始
（12/29〜1/3）

●水道水が濁ったとき
●水が出ないとき 水道維持課 電話（026）241-1132

●宅地内の漏水や水まわりのトラブル
　など

水道を施工した工事店
（長野市指定給水装置工事事業者）

施工した工事店が不明な場合や
連絡が取れないとき 長野市水道工事協同組合

電話（026）241-0893
【営業時間】

午前8時30分〜午後5時30分

▶ ▶

▶ ▶

▶

▶ ▶

安全で安心な水道水　をお届けします
長野市上下水道局では、皆さまに安全で安心な水道水をご利用いただくために、水源から蛇口

までの水質を最新の機器や手法により厳重に検査しています。

長野市上下水道局では、県外在住の社会人経験者の土木職員を募集します。詳しくは 4 ページへ！

平成31年度採用 長野市職員（上下水道局）を募集します

水道事業の専門職として、現場業務を主なフィールドとする土木職員を募集します。

１．受験資格　　次の（１）～（４）のいずれにも当てはまる人
（１）　住所：長野県外に在住する人
（２）　年齢：昭和 56 年４月２日から平成９年４月１日までに生まれた人
（３）　学歴：次の①、②いずれかに該当する人

①高等学校以上の学校において土木専門課程を卒業した人
②高等学校以上の学校を卒業し、１級または２級の土木施工管理士の
資格を有する人。（平成 31 年春までに取得見込みを含む。）

（４）　職務経験：平成 30 年３月 31 日までに３年以上有する人

２．試験
平成 30 年９月頃
※詳しい受験案内は、８月頃、
　長野市ホームページに掲載する
　予定です。

長野市職員採用 検 索

バルブ操作 漏水調査 設計・監督業務

新しく布設した水道管内の
洗浄・通水作業や、工事に
伴う断水を行うためのバル
ブの開閉操作を行います。

漏水探知機などの機器を使
用して水道管の漏水箇所や
破裂箇所の調査発見を行い
ます。

水道工事の設計業務と施工
状況を確認する監督業務を
行います。 災害時には、被災地の復旧

を支援します。

長野県外在住の社会人経験者の方が対象です

水質検査
　　の流れ 水源から蛇口まで

水源

浄水場

配水池

蛇口

長野市上下水道局
イメージキャラクター
「みずなちゃん」

水道水の元となる水は、川やダム、
沢、井戸などから取水します。天
候などの自然の変化や人の活動に
より排出される汚染などを監視す
るため、水源の水質を監視してい
ます。河川の上流まで異常がない
か確認しています。

細菌や臭い、汚れなどを取り除き、安全
な水をつくるそれぞれの段階で、水質を
検査しています。

川などから取水した水を
きれいにして安全な水を
つくります

きれいになった
水道水をためておきます

使用される直前の水質が基準を満たし、
安全かどうか市内 56 箇所の蛇口から採
水し、計画的に検査しています。

蛇口での色・濁り・残
留塩素について、お客
様に委託して、毎日
63 箇所で確認してい
ます。

検査用の水を採水

農薬類の検査
機器による水質検査

味や臭いの検査 残留塩素の検査

〜 主な仕事内容 〜
熊本地震
派遣の状況

安全な水道水が
届くように、

たくさんの検査を
しているんだね！
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災害時応急給水施設を整備しています

コラム

災害に
備えて⑥

水道管の工事にご理解・ご協力をお願いします

地下式給水栓

皆さまへ

工事期間中は、通行規制や夜間作業などご不便、ご迷惑をおかけしますが、ご理解と
ご協力をお願いします。

また、工事には細心の注意を払っていますが、蛇口から錆の混じった赤水や、空気が
入って白く濁った水が出てしまうことがあります。

このようなときは、上下水道局までお問い合わせください。

北陸地方を中心とした大寒波被害への対応

新潟市への災害応援を行いました
今年の初め、新潟県や北陸地方では例年に

ない寒波による冷え込みが続きました。
新潟市では、水道管の破裂による漏水が多

発したことなどにより、配水池の水位が低下
し、広範囲にわたって断水が発生する恐れが
ありました。

長野市では、新潟市からの応援要請を受け、
1 月 29 日から 4 日間、職員 20 名・給水
車 5 台を派遣し、配水池への補水活動を実
施しました。

今後も、様々な災害に対応できる体制を整
えていきます。

補水活動中の給水車

上下水道局では、災害時に応急給水が可能となる地下式給水栓を整備し
ています。組立式応急給水栓を使用して、臨時給水所になるもので、一度
に複数の方が利用することができます。

昨年度は、市役所、長野運動公園に整備し、今後 10 年間で 36 箇所の
避難場所に整備する予定です。

上野地区　老朽管布設替工事
（平成30年５月）

長野市の水道管総延長は約 2,454km です。そのう
ち、耐用年数の 40 年を超える老朽管は約 414km あり、
年々増加しています。

老朽化した水道管をそのままにしておくと、破裂や漏
水の原因となります。

上下水道局では、安心・安全な水道水を安定的にお届
けするために、老朽管の更新工事を行っています。

平成 29 年度は、湯谷団地などを中心に約 11km の
老朽管を更新し、本年度も継続して約 16km の更新を
予定しています。

今後も、計画的に老朽管の更新に取り組んでいきます。

水道管の更新を進めています

水道メーターは計量法により、8 年間の有効期限が定められて
います。 　 

上下水道局では、有効期限が満了を迎える水道メーターの取替
工事を「長野市水道工事協同組合」へ業務委託しています。 

該当するお客様には、組合加盟の工事店から事前にハガキにて
工事予定日をお知らせしますので、ご確認をお願いします。

取替工事の作業前にはお声がけします。
なお、ご不在の場合でも工事を実施させていただきますので、

ご理解とご協力をお願いします。 水道メーター

水道メーターの取替工事に
ご協力をお願いします

お し ら せ
今年度は、メーター番号が
１１－○○○○○○の

メーターが対象です。

　［ お問い合わせ先 ］　　　　　水道整備課　　電話（026）224-5073
水道維持課　　電話（026）241-1132 ［ お問い合わせ先 ］　水道維持課　　　　　　　 電話（026）241-1132

長野市水道工事協同組合　　電話（026）241-0893

● 作業員は、長野市上下水道局発行の【身分証明書】を携帯しています。
● 取替工事中は、10 分程度断水状態になります。
● 取替工事に伴うお客様の費用負担はありません。
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