
高野

＜問い合わせ＞ 長野市 地域・市民生活部 人権・男女共同参画課
TEL ２２４－５４２８ 〒380-8512 長野市大字鶴賀緑町1613番地
E-mail : jinken-danjo@city.nagano.lg.jp

2024年 11月14日(木)
午後1時30分～3時30分(午後1時開場）
講演会:午後1時30分～ 異業種交流会：午後2時30分～

シャトレーゼホテル長野 ３階 飛翔
長野駅東口から徒歩5分。

車でお越しの場合は会場地下駐車場へ。

11月8日(金)
先着順となります。下記のＱＲコード
「ながの電子申請サービス」 からお申込み、
もしくはＦＡＸ026-224-7547へお申込み
ください。（裏面にご記入ください。）

長野市在住・在勤の管理職の女性・管理職候
補者・管理職を目指す女性

40人(先着順）

日 時

会 場

対象者

締 切

高野 登氏講演会
「自分の可能性をなめてはいけない！

～自己効力感が働き方を変える～」

＆異業種交流会

元ザ・リッツ・カールトン日本支社長が
管理職・管理職候補者・管理職を目指す

あなたに贈る

👈お申し込みは

ながの電子申請サービス
または、
裏面申込書をFAXで
お送りください。

裏面の地図を
ご覧ください。

主催：長野市 後援：長野商工会議所



お名前 ふりがな

勤務先
団体名

連絡先 ＴＥＬ ＦＡＸ

メールアドレス ＠

📠送信先026-224-7547 定員４０人（先着順）

参加申込み書
高野 登 氏講演会＆異業種交流会

※いただいた個人情報は本講座のみに使用し、第三者に提供することはございません。

異業種交流会で聴いてみたいことがあればご記入ください。

プログラム

講演会 午後１時30分～
ホテルのブランディングを行いながら、スタッフの育成や、楽しんで働く職場環境を

整えた講師による、マネジメントと自己効力感がアップするヒントを、管理職・管理職

候補者、管理職を目指す女性に届けます…

異業種交流会 午後２時30分～
管理職の悩みごと…今私が抱える問題は私だけのこと？

話してみましょう、聴いてみましょう 解決の糸口が見つかるかも…

ＦＡＸ
締切１１月８日(金)

講師プロフィール
高野 登（たかの のぼる ）1953年長野県（旧戸隠村）生まれ
【経歴】プリンス・ホテルスクール卒業後、渡米。
米国の名だたるホテルのマネジメントを経験後、リッツ・カールトンに移籍。
１９９４年日本支社長として帰国。ザ・リッツ・カールトンの日本におけるブラン
ディング活動を推進。
２００９年９月ザ・リッツ・カールトンを退社。
2010年1月 人とホスピタリティ研究所設立。所長
【活動内容】長野県「信州おもてなし向上プロジェクト」委員。「寺小屋百年塾」とし
た勉強会を全国で主宰。
『リッツ・カールトンが大切にするサービスを超える瞬間』 『絆が生まれる瞬間』
『リッツ・カールトンで育まれたホスピタリティノート』 『おもてなし日和』など著

書多数。


