
≪具体的取組項目１≫

全所属 A
リスク管理表の再確認、見直
し 完了 R７年３月に全所属において実施。以降、毎年度見直しを行う。

全所属 B
事務手続のルール化や手順
の作成 継続

R７年３月から43件に着手（11部局）
　・基準等　12件  完了８件（長野市遊園地等の廃止検討に関する基本的事項  ほか）
    ※継続中４件は、R７年度の調査等を踏まえ、R８年度以降の完了見込み
　・手順等　31件　全て完了（長野市の都市公園・遊園地等の設置に関する基本的事項、長野市
    公園維持管理マニュアル　ほか）

≪具体的取組項目２≫ 　

事案の重要度に応じた適切な決裁区分（決裁権者）を
検討し、見直す。

全所属 C 決裁区分の見直し 完了
R８年４月から改正長野市事務決裁規程を施行
　・市長決裁事項の明確化（公共施設の設置及び廃止に関すること ほか18項目を明文化）
　・報告義務の追加

≪具体的取組項目３≫

施設等の設置や廃止など、市民への影響が大きい案
件については、重要度に応じた説明手順を作成する。

住民説明を行う所属 D
住民説明が必要な場合、説明
手順の作成 完了

R７年３月から17件に着手（８部局）　※取組項目１-Bにおける43件に含む。
　・施設（条例にないものを含む）の廃止に関する事務手順  ほか

広報の在り方を見直す。
個人情報への配慮等を徹底するための重要なポイント
を明確にし、職員研修等で周知を図り、理解を深める。

広報広聴課 E 「広報活動の手引」の見直し 完了
　・R７年４月、広報における留意点を明確化し職員に周知
　・R７年７月、各所属の広報推進員等に対する職員研修を実施。以降、毎年実施する。

≪具体的取組項目４≫

「長野市行政情報取扱規程（第44条保存年限）」及び
「文書分類・保存年限決定の手引」による文書の適正
な管理のために、留意すべき重要なポイントを職員研
修等で周知を図り、理解を深める。

文書情報管理課 F

「長野市行政情報取扱規程」
及び「文書分類・保存年限決
定の手引」の留意事項の明確
化

完了
　・R７年４月、文書管理事務の留意点について階層別研修（新規採用職員、新任主査、庶務担
　 当者）を実施。以降、毎年実施する。
　・R７年７月、各所属の文書取扱責任者等に対する研修を実施。以降、毎年実施する。

≪具体的取組項目５≫

個人情報の適切な取扱いについて、個人情報が特定
される事態を招くことのないよう、留意すべき重要なポ
イントを職員研修等で周知を図り、理解を深める。

文書情報管理課 G
個人情報の取扱いについて、
留意事項の明確化 完了

　・R７年２～３月、全職員を対象にした個人情報の適正な管理に関するオンライン説明会を実施
　・R７年４～５月、個人情報保護、情報公開事務の留意点について階層別研修（新規採用職員、
　 新任主査、新任係長、新任課長補佐、庶務担当者）を実施。以降、毎年実施する。
　・R７年７月、各所属の文書取扱責任者等に対する研修を実施。以降、毎年実施する。

≪具体的取組項目６≫  

公園緑地課 H
手順の明確化と、情報共有の
手順の見直し 完了

R８年８月、長野市遊園地等の廃止検討に関する基本的事項に基づく運用を開始。以降、必要に応
じて見直しを行っていく。

住民説明を行う所属で、地域
住民等との合意形成に向け
た連携を必要とする所属

I

上記D（具体的取組項目３）
に、地域住民等との合意形成
に向けた連携が含まれている
か確認

完了
［Dの再掲］
R７年３月から17件に着手（８部局）　※取組項目１-Bにおける43件に含む。
　・施設（条例にないものを含む）の廃止に関する事務手順  ほか

≪具体的取組項目７≫

子どもに係る施策の策定及び実施等において、子ども
の権利条例の制定等の動向を踏まえ、具体的手順（手
続）を定める。

こども・若者政策課 J
子どもに関わる施設への子ど
もの声や希望を反映させるた
めの手順作成

継続
　・R7年10月、子どもの権利条例を制定
　・現在、子どもの声を施策に反映させる手順（ガイドライン）を作成中（R８年度中の完了見込み）

子どもに係る施策におけ
る配慮

R８年８月１日現在

取組状況

事務決裁規程の専決事項
の見直し

市民への説明手順の作成
及び広報活動の見直し

文書管理（文書の整理、
保存、保管及び廃棄）の
徹底

個人情報の取扱いに係る
留意点等の遵守

地域住民や関係機関等と
の合意形成に向けた連携

施設等設置や廃止時において、地域住民や関係機関
等との合意形成を図る上で本市が行う事務手順を明
確にする。
地域住民や関係機関等との役割分担のもとで連携を
進める。

取扱い基準や手順の明確
化

施設等の設置、管理、廃止の基準や手順等を定め、徹
底する。
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