
返金のはずが、 

支払ってる！？ 

 

  
 

 

 

 
 
 
 

           
 
 

  
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆ 

 
 

💀 ネット通販で商品を購入したところ、販売業者から 

「欠品のため○○ペイ等のコード決裁アプリで返金する」と言われ、返金手

続きをしているうちに「返金」してもらうはずが「送金」していたという相

談が寄せられています。 

💀 販売業者から「〇○ペイで返金します」と言われたら詐欺を疑いましょ

う。相手方の指示に従ってはいけません。 

💀 販売業者の名称・所在地・電話番号が明確に記載されていない、商品価

格が通常より安い、支払方法が銀行振り込みや電子マネーに限定されてい

る、返品・返金ルールが記載されていない等のサイトは詐欺サイトの恐れが

あります。利用前によく確認しましょう。 

 

◆ 

前払い 個人名義の口座

無料通話アプリ 「〇○ペイで返金する」 QR コード

〇○ペイの画面に移行 数字 入力 

送金させられていた


