
■電子申請手続き方法（「ながの電子申請サービス」の利用） 
 

手続きに必要なもの 

・ パソコン 
・ Ａ４サイズ普通紙の印刷が可能なプリンタ 

注意事項 

・ インターネット環境により利用できないことがありますので、動作環境を事前に必ず確認
してください。なお、従来型携帯電話（フィーチャーフォン）には対応していません。 

・ 申込み受け付け期間中に発信され、正常に到達したものを受け付けます。予期せぬ機器停
止や通信障害などによるトラブルについては、責任を負いかねますので、あらかじめご承
知ください。 

動作環境 

次のブラウザを推奨します。 

・Microsoft Edge（Chromium 版） 

（※）動作検証は Windows10 で行っています。 

（※）Internet Explorer11はサポート終了に伴い、推奨外としています。 

（※）推奨環境ではありませんが、以下の環境でもご利用いただけます。 

   ＜Windowsパソコン＞ 

    Google Chrome（バージョン 70以降） 

   ＜Macパソコン＞ 

    Safari（バージョン 11以降） 

    Google Chrome（バージョン 70以降） 

（※）以下のブラウザについては、全ての機能の動作保証はしておりません。 

   Firefox、Opera 

申込期間 

令和７年 10月 15日（水）から令和７年 11月 12日（水）まで 
※ 申込期間中は 24時間いつでも申込可能ですが、保守点検等によりシステムが停止する

ことがありますので注意してください。 

問い合わせ先 

・ 採用手続きに関すること 

  長野市総務部職員課 

   電話 ０２６－２２４－５００３（平日 8：30～17:15） 

・ ながの電子申請サービスの操作方法に関すること 

  ながの電子申請サービスヘルプデスク 

   固定電話 ０１２０－４６４－１１９（平日 9:00～17:00） 

   携帯電話 ０５７０－０４１－００１（平日 9:00～17:00） 

 

※申込方法は次ページに記載 



 
 
①長野市ホームページから「ながの電子申
請サービス」にアクセスしてください
（「長野市職員採用情報」ページのリンク
からもアクセスできます。）。 

 
②手続申込み画面が表示されますので、手
続き一覧から「令和８年度採用 長野市
職員採用選考考査（ジョブ・リターン制
度）受験申込」を選択してください。 

 
③手続き名を確認し、「利用者登録せずに申
し込む方はこちら」ボタンを押してくださ
い（既に利用者登録されている方は、「既
に利用者登録がお済みの方」からログイン
してください。）。 

 
④手続き説明、利用規約を確認いただき、
「同意する」ボタンを押してください。 

 
⑤連絡が取れる連絡先メールアドレスを入
力して「完了する」ボタンを押してくだ
さい。※ここで入力されたメールアドレ
スが受験票等の送付先となります。 

 
⑥電子メールにより【連絡先アドレス確認
メール】を送信しますので、メールに記
載の URL から申込画面へアクセスしてい
ただき、画面中段の申し込みの入力方法
等を確認いただき、申込データを入力し
てください。 

 
⑦申込データの内容を確認の上、送信して
ください。 
※ 送信後表示される「整理番号」・「パ
スワード」を印刷又はメモ等により必
ず記録してください。 

※ 申込内容の修正をお願いする場合が
あります。 

 
⑧申込内容の確認後、「受付結果通知」が電
子メールで送信されますので、「ながの電
子申請サービス」画面上部の「申込内容
照会」から、「整理番号」・「パスワード」
を入力し、「照会」ボタンを押してくだ
さい。 

 
 

受験申込者 電子申請窓口（長野市） 
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申込画面のＵＲＬ
送信 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
申込データ受信 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
申込内容の確認・
審査 
 
 
 
 
 
 
 
 
確認・審査完了 
 
 

2.受験申込 
 

受験申込データの
入力・送信 
 
※受付期間の最終日まで

に行ってください。 

申込データ送信 

3.処理状況確認 
 

審査処理待ち 
 
※修正指示があった場合、

申込内容を修正の上、再
度申込データを送信し
てくだください。 

処理状況照会（随時） 

申込時に提出いた
だいた書類をもと
に選考いたしま
す。 
 
第一次選考の結果
は郵送にて通知し
ます。 

受付結果通知メ－ル 

申込方法 

1.事前準備 
 

動作環境、利用規
約の確認 
メールアドレスの
入力 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
申込画面のＵＲＬ
取得、アクセス 

メールアドレス送信 

ＵＲＬ送信 


