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し、市民サービスのより

一層の向上を図るために、組織、制度や行政運営のあり方を見直し、

を図っていくこと

主に、財政の悪化や社会の変化に対応して、 、合理化、

、 などを行うこと
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人口減少と少子・高齢化の
進行、厳しい財政状況

複雑・多様化する地域課題
と市民ニーズへの対応

公共施設及び行政組織の活
性化・最適化



基本方針 ア 行政サービスにおける連携・協働の推進

取組項目 （ア）市民等との連携・協働

・市民、地域コミュニティ組織、ＮＰＯ、民間企業などとの連携・協働
・様々な手段・媒体を活用した行政情報の提供

取組項目 （イ）民間活力の活用

・民間委託や民営化などの推進
・ＰＰＰ／ＰＦＩ導入事業の検討と制度の活用

基本方針 イ 効果的・効率的な行政運営の推進

取組項目 （ア）公共施設マネジメントの推進

・公共施設等の総量の縮減と適正配置の実現
・計画的な保全による公共施設等の⾧寿命化の推進

取組項目 （イ）業務と職員数の最適化

・ＰＤＣＡサイクルによる継続的な行政運営の改善
・将来の人口減少を見据えた職員数の最適化

取組項目 （ウ）ＩＣＴの利活用

・マイナンバーカード・マイナポータルの活用の推進
・オープンデータの推進及び活用の促進



基本方針 ウ 持続可能な財政基盤の確立

取組項目 （ア）歳入確保への取組

・新たな自主財源の確保
・市有資産の有効活用

取組項目 （イ）歳出削減への取組

・コスト意識の徹底による歳出の効率化
・補助金、負担金などの見直し

取組項目 （ウ）効率的・計画的な財政運営

・中⾧期的な財政推計を踏まえた財政運営
・統一的な基準による公会計などに基づく財務分析を活用した財政運営

基本方針 エ 人材の育成と組織体制の整備

取組項目 （ア）職員の意識改革・能力向上

・意識改革や能力向上につながる職員研修の充実
・職員の法令順守意識の徹底

取組項目 （イ）組織の活性化・最適化

・地域課題や市民ニーズに的確かつ迅速に対応できる組織体制の見直し
・リスク管理体制の整備
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