
市立学校関連の情報伝達をデジタル化！

長野市保護者ポータル登録のご案内

学校給食費を公会計化します。

学校給食費と学年費などの学校徴収金を学校に

代わり長野市が一括徴収します。

学校関連の情報伝達をデジタル化する長野市

保護者ポータルを導入します。
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※ 実装する機能は検討中のため、
変更となる場合があります。長野市保護者ポータルでできること

長野市保護者ポータルへの登録方法

学校や教育委員会からのお知らせ・お便りの確認
献立表や給食だより、学年だよりなど

欠席等の連絡

学校給食費・学年費などのお知らせ、納付履歴の確認

長野市ホームページに掲載のURLから登録できます。

STEP1

QRコード読み込み

ロ グイ ン通知書に記載の
QRコードを読み込み

STEP2

利用規約
個人情報保護方針

への同意

STEP3

STEP4 STEP5

パスコードの入力

****@△△△.jp

STEP6

登録完了
******

メールに届いた
パスコードを入力

引き続き、学校給食の申込みと
振替口座の登録を行ってください。

ID **********
PASS *******

ログイン

メールアドレスの登録

ログイン通知書に記載のID
とパスワードを入力

■ 登録方法２ （PCから登録）

■ 登録方法１ （スマートフォン・タブレットから登録）

令和８年
４月～

長野市 学校給食

長野市保護者ポータルの情報が更新
されたとき、このアドレスにお知らせ
メールを送付します。

引き続き、学校給食の申込みと振替口座の登録をお願いします【裏面参照】



Q ＆ A

Q.きょうだいがいますが、ひとりひとり登録する必要がありますか？

A. 長野市保護者ポータルは、家庭につき１アカウントとなりますので、きょうだい全員の
登録は必要ありません(３人きょうだいの場合、書類は３部お届けしますがおひとりに
ついてお手続きいただければ、きょうだい全員分の登録が完了します)。ただし、学校
給食の申込みと口座登録は全員分を登録していただく必要があります。

Q.子どもが食物アレルギーのため、学校給食を停止しています。この場合で
も、学校給食の申し込みは必要ですか？

A. 学校給食を再開する際の手続きをスムーズにするため、申込みのお手続きをお願いし
ます。令和８年４月以降も停止の場合は、別途お手続きが必要ですので、改めてお伝え
します。お手続きに基づき、学校給食費を減額します。

Q.子どもが長期欠席中のため、学校給食を停止しています。この場合でも、
学校給食の申込みは必要ですか？

A. 学校給食を再開する際の手続きをスムーズにするため、申込みのお手続きをお願いし
ます。令和８年４月以降も停止の場合は、別途お手続きが必要ですので、改めてお伝え
します。お手続きに基づき、学校給食費を減額します。

Q.振替口座の登録は必須ですか？
A. 学校給食費のほか、学年費などの学校徴収金を徴収するための口座になりますので、

必ず登録をお願いします。登録された口座は学校給食費が過払いとなった場合の還付
先にもなります。

Q.就学援助（または生活保護）の認定を受けています。この場合でも、学校給
食の申込みは必要ですか？

A. 就学援助（または生活保護）の認定を受けている期間については、学校給食費の支払い
は原則としてありませんが、学校給食の提供を受けるためには申込みが必要です。な
お、申請後、認定されるまでの期間や、取消・廃止等となった場合には学校給食費の支
払いが発生します。

② 登録する児童生徒を選択

③選択

⑦選択

④選択

学校給食申込み・振替口座の登録方法

⑤ 学校給食申込み

⑥ 児童手当からの充当の同意

登録

⑧ 口座登録

全員分の給食申込みと口座登録を行ってください(登録する口座は全員同じで大丈夫です)。

【申し込み後の状態】
こちらから内容の
修正ができます

①給食申込を選択


