
転入・転居・転出・世帯変更ほか

　届出書をご提出いただく際にお持ちいただくものがありますので、下枠内をご覧ください。また、全ての届出で本人確認をさせ
ていただきます。本人確認のできる書類をお持ちください。

引っ越しに伴う住所の異動

問 �市民窓口課住民記録担当（第一庁舎2階） TEL 224-7949

届出・手続き

種類 届出期間 上記以外でお持ちいただくもの ご注意いただくこと

転入届
（市外→市内）

住み始めた
日から14日
以内˞

転出証明書（前住所地で発行されたもの。ただ
し、マイナンバーカード等を利用した転入の場
合は不要）
�負担区分等証明書（県外から転入された人で後
期高齢者医療制度に加入の人）

֎ΧʔυɺಛผӬॅऀূ໌ॻʢཹࡏ੶のਓ͸ɺࠃ֎�˞
ਓొ࿥ূ໌ॻʣの͍ͣΕ͔ͱɺੈࠃ ଳओͱのଓฑ͕
Θ͔ΔॻྨΛ͓࣋ͪͩ͘͞ ʢ͍సډಧ΋ಉ༷ʣɻ

◦�国外からの転入には以下のものが必要です。
�パスポート
�入国日が確認できる航空券の控えなど（パスポートで入国日
が確認できる場合は不要）
�本籍地が市外の人は戸籍謄本または抄本
�本籍地が市外の人は戸籍の附票の写し

◦�外国籍の人が国外から転入したときは、転入手続きと同時に在留
カードへ住所の記載が必要です。

◦�マイナンバーカードの変更手続きが必要です。

転居届
（市内→市内）

住み始めた
日から14日
以内

�長野市福祉医療費給付金受給資格者証（福祉医
療を受けている人）
�介護保険被保険者証（交付を受けている人）

◦アパート・マンションなどで部屋が変わったときも届けてください。
◦�署名用電子証明書の交付を受けている人は失効します。
◦�マイナンバーカードの変更手続きが必要です。

転出届
（市内→市外）

転出する
日まで

�国民健康保険資格確認書（加入者）
�印鑑手帳（印鑑登録をしている人）
�長野市福祉医療費給付金受給資格者証（福祉医
療を受けている人）
�後期高齢者医療資格確認書（交付を受けている
人）
�介護保険被保険者証（交付を受けている人）

◦�事前に届け出ることができます。
◦�国外へ転出するときも、この届出をしてください。
◦新住所地では、長野市発行の転出証明書またはマイナンバーカード等利用

して届出をした場合はマイナンバーカードをお持ちになり、住み始めてか
ら14日以内かつ転出予定日から30日以内に転入の手続きをしてください。

◦�マイナンバーカードは継続利用できます。
◦�署名用電子証明書の交付を受けている人は失効します。

世帯変更届
（世帯主変更、合
併、分離など）

ຊਓ֬ೝॻྨΛ͓͍࣋ͪͩ͘͞ɻ

˞�ϚΠφϯόʔΧʔυʹΑΔసೖʹ͍ͭͯ͸సೖ೔͔Β��೔Ҏ಺͔ͭɺసग़༧ఆ೔͔Β��೔Ҏ಺ʹखଓ͖Λし͍ͯͩ͘͞ɻ
˞�ϚΠφϯόʔΧʔυΛ͓࣋ͪのਓͰసೖ͞Εͨਓ͸ɺಧग़ޙ��೔Ҏ಺ʹ݊໘߲ࣄࡌهมߋಧΛߦΘな͍ͱΧʔυ͕ࣦޮし·͢ɻ
೔ʹなΔ৔߹͸ɺॅޙ͕ࡌهΧʔυなͲ΁のॅॴのཹࡏのखଓ͖Ͱډ಺のసೖɺసࠃ�˞ Α͏ʹし͍ͯͩ͘͞ɻ͏ߦΛ͑׵஍ΛఆΊͨ೔͔Β��೔Ҏ಺ʹॅॴ৘ใのॻ͖ډ
˞�ຊਓ΋し͘͸ॅچॴͰಉੈଳһʢੈଳมߋಧ͸ੈݱଳһʣҎ֎のਓ͕खଓ͖͞ΕΔ৔߹͸ҕ೚ঢ়͕ඞཁͰ͢ɻ
˞�Ҿͬӽしγʔζϯʢ�ʙ�݄ʣ͸૭͕ޱେมࠞΈ߹͍·͢ɻͦ のͨΊূ໌ൃߦ·Ͱ͕͔͔࣌ؒΔ͜ͱ͕͋Γ·͢のͰɺ͋ Β͔͡Ίྃ͝ঝ͍ͩ͘͞ɻ
のखଓ͖͕ඞཁな৔߹の࣋ͪ෺͸୲౰՝΁֬͝ೝ͍ͩ͘͞ɻࢱखாなͲɺ෱ऀ֐ҩྍඅɾোࢱಐख౰ɾ෱ࣇ�˞

本人確認書類（詳しくは下記コラム参照）
�引っ越しされた人全員のマイナンバーカード（マイナンバーカードは暗証番号の入力が必要となります。）
�引っ越しされた人の在留カード（外国籍の人のみ）

全ての届出に共通してお持ちいただくもの

1点だけで本人確認が可能なもの（いずれも有効期限内のもの）
官公署が発行した免許証、許可証もしくは資格証明書などで本人の写真が貼付されたもの

　�運転免許証、パスポート、マイナンバーカード（通知カードは不可）、在
留カード、特別永住者証明書、身体障害者手帳、小型船舶操縦免許証、猟
銃・空気銃所持許可証、電気工事士免状、無線従事者免許証など

2点以上の組み合わせが必要なもの（いずれも有効期限内のもの）
　㋐の書類2点以上または㋐の書類1点と㋑の書類1点以上
　㋐�健康保険の資格確認書、介護保険証、公的年金・恩給証書、国民年金手

帳など
　㋑�学生証、法人が発行した身分証明書、預金通帳、キャッシュカード、ク

レジットカード、診察券、通院券、官公署発行の通知など（本人が自署
した会員証およびメンバーズカードなどは除きます）

本人確認に必要な書類

48

２５１０長野市3(SG180)行政最終.indd   48 2025/09/29   14:29:57



健康保険証として
　利用の申し込みをすることで、医療機関などの窓口で健康保険証として利用できます。
　（引き続き資格確認書の提示で受診いただくことも可能です）

コンビニなどでの各種証明書の取得に
　全国のコンビニなどに設置されているマルチコピー機で窓口よりも安く、住民票の写し等の証明書が取得できま
す。詳しくは51ページ「コンビニ交付サービス」をご覧ください。

各種行政手続のオンライン申請等に
　「マイナポータル（※）」へのログインや確定申告など、さまざまな行政手続のオンライン申請等に利用することがで
きます。
˞�Ҿͬӽし΍ύεϙʔτなͲのखଓ͖ɺҩྍඅ΍อݥ৘ใなͲのݸਓ৘ใの֬ೝΛεϚʔτϑΥϯなͲ͔Β͜͏ߦͱ͕Ͱ͖·͢ɻ

「マイナンバーカード」でこんなに便利に！

マイナンバーカードの手続き受付施設
問 �トイーゴマイナンバーカードセンター（TOiGO WEST2階） TEL 232-3600

受付窓口 受付時間

トイーゴマイナンバーカードセンター
平日（月曜日から金曜日）午前9時～午後5時15分
毎月第二日曜日　午前9時～午後5時15分
（土日・祝休日、12月29日から1月3日までは閉庁日です。）

青木島マイナンバーカードセンター
日曜日、月曜日、木～土曜日　午前10時～午後6時15分
（毎週火曜日、水曜日、毎月第三土曜日の翌日曜日、祝休日（祝日が日曜日の場合は翌月曜日）、12月29
日から1月3日までは閉庁日です。）
上記以外に、システムメンテナンス等のため臨時閉庁する場合があります。

総合窓口（長野市役所第一庁舎2階） 平日（月曜日から金曜日）午前8時30分～午後5時15分
（土日・祝休日、12月29日から1月3日までは閉庁日です。）
（総合窓口や支所では日曜日は受付できません。）各支所

　各種お手続きに必要なものや青木島マイナンバーカードセンターの開庁日カレンダーなど、詳しくは右の二次元
コードからご確認ください。

種
類 届出期間 届出人 届出地

（いずれかの市区町村） お持ちいただくもの ご注意いただくこと

出
生
届

生まれた日
を含めて14
日以内

父または母
届出人の所在地（住所地）
本籍地
子の出生地

�出生証明書
�印鑑（任意）
�母子健康手帳

◦�名前に使用できる文字が決まっています。
˞�ग़ੜಧͱซͤͯࣇಐख౰のखଓ͖Λ͞ΕΔ৔
߹͸ɺ��ϖʔδのʮࣇಐख౰੍౓ʯΛ͝ཡͩ͘͞
ʢ͍ͨͩしɺॕ ೔͓Αͼ໷ؒʹಧ͚ग़͢Δ৔ٳ
߹ɺࣇಐख౰のखଓ͖͸Ͱ͖·ͤΜʣɻ

死
亡
届

死亡したこと
を知った日か
ら7日以内

親族など
届出人の所在地（住所地）
死亡者の本籍地
死亡地

�死亡診断書また
は死体検案書
�印鑑（任意）

◦�死亡届の届出前に、事前に50ページの斎場利用
の予約をしてください。

婚
姻
届

夫および妻となる人
（満18歳以上）

届出人の所在地（住所地）
本籍地

�届出人の印鑑
（任意）

◦�祝休日および夜間に届け出される場合は、平日
に事前審査を受けてください。

離
婚
届

夫および妻 届出人の所在地（住所地）
本籍地

�届出人の印鑑
（任意）

◦�婚姻中の氏を引き続き名乗りたい人は、「離婚
の際に称していた氏を称する届」が必要です。
夫婦間に未成年の子がいるときは親権者を決
めてください。

転
籍
届

筆頭者および配偶者
届出人の所在地（住所地）
現在の本籍地
新しい本籍地

�届出人の印鑑
（任意）

◦�筆頭者、配偶者以外の人が本籍を異動したい場
合は、分籍届となります。

戸籍届出
問 �市民窓口課戸籍記録担当（第一庁舎2階） TEL 224-7938

˞�ࠗ ҽɺ཭ࠗɺཆࢠԑ૊ɾ཭ԑなͲの૑ઃతಧग़ʹ͸ɺಧग़ਓҎ֎の੒ਓ�ਓのূਓ͕ඞཁͱなΓ·͢ɻಧग़のࡍʹ͸ຊਓ֬ೝΛ͍͖ͤͯͨͩ͞·
͢ɻຊਓ֬ೝ͕Ͱ͖ΔॻྨΛ͓࣋ͪͰな͍৔߹Ͱ΋ಧग़͸Ͱ͖·͕͢ɺͦ の৔߹ʹ͸ಧग़ਓຊਓѼͯʹ௨஌Λ͓ૹΓし· ʢ͢ຊਓ֬ೝʹඞཁな
ॻྨ͸��ϖʔδのίϥϜΛ͝ཡ͍ͩ͘͞ʣɻ·ͨɺࡋ൑ॴのௐఀなͲʹΑͬͯ֬ఆしͨ਎෼ؔ܎Λใ͢ࠂΔಧग़ʢࡋ൑཭ࠗɺࡋ൑཭ԑಧなͲʣの
৔߹͸ɺಧग़ؒظなͲ্͕هཁ݅ͱҟなΓ·͢のͰ͝஫ҙ͍ͩ͘͞ɻৄ ࿥୲౰·Ͱ͓໰͍߹Θ͍ͤͩ͘͞ɻه੶ށ՝ޱຽ૭ࢢ͸ɺ͍ͯͭʹࡉ

→
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印鑑登録申請
問 �市民窓口課証明担当（第一庁舎2階） TEL 224-7238

登録する印鑑
�官公署発行の顔写真付きの本人確認書類
マイナンバーカード、運転免許証、旅券などの有効期限内のもの

˞�্ のຊਓ֬ೝॻྨ͕͋Δ৔߹͸ଈ೔ొ࿥Ͱ͖·͢ɻه
߹ਅ෇͖のຊਓ֬ೝॻྨ͕な͍৔ࣸإのߦॺൃެ׭�˞
ਃ੥ޙɺຊਓ͓Αͼొ࿥ҙࢥΛ֬ೝ͢ΔͨΊʹরձॻΛ༣
ૹし·͢ɻͦ のরձॻΛ͖͍࣋ͩͨࢀɺ࠶౓ਃ੥͍ͨͩ͘
͜ͱͰొ࿥ͱなΓ·͢ɻ

必要なもの

本人が申請する場合

印鑑登録申請手数料
◦1件　300円

こんなとき お持ちいただくもの
印鑑登録証を紛失した いずれも「印鑑登録申請をするとき」と

同じ手続きです。お持ちいただくもの
も同様です。

登録印鑑を紛失した
改印したい

印鑑登録をやめたい 印鑑登録証および本人確認に必要な書
類（48ページのコラムをご覧ください）

印鑑登録証を紛失したときなど

登録できない印鑑
◦同一世帯内で類似印があると認められるもの。
◦�住民基本台帳に記録されている氏名・氏（旧氏）・名・通称名
の文字で表していないもの。

◦�印影の大きさが1辺8ミリメートルの正方形より小さいも
の・1辺25ミリメートルの正方形より大きいもの。

◦�職業など氏名以外の事項を表しているもの。
◦�竜紋・唐草模様など氏名以外の模様を付したもの。
◦�ゴム印、そのほか印形の変形しやすいもの。
◦�印影を鮮明に表しにくいもの、ふちがないもの、ふちが欠
けているもの。

◦�文字の部分を彫ったもの（逆さ彫り）。

登録できる人
長野市の住民基本台帳に登録してある人
·ೳྗΛ༗しな͍ਓ͸ొ࿥Ͱ͖ࢥະຬのਓ͓Αͼҙࡀ���˞
ͤΜɻ

代理人選任届　　 登録する印鑑
代理人の本人確認書類（48ページをご覧ください）

˞�ਃ੥ޙɺຊਓ͓Αͼొ࿥ҙࢥΛ֬ೝ͢ΔͨΊʹরձॻΛ༣
ૹ͍ͨし·͢ɻͦ のরձॻΛ͖͍࣋ͩͨࢀɺ࠶౓ਃ੥͍ͨ
ͩ͘͜ͱͰొ࿥ͱなΓ·͢ɻ

必要なもの

代理人が申請する場合

印鑑登録申請をするとき

斎場（火葬場）・霊きゅう車利用案内
問 �市民窓口課総務担当（第一庁舎2階） TEL 224-6428

斎場 利用申し込み先（指定管理者）

大峰斎場
松代斎場

TEL 278-6600
（�受付は松代斎場） 五輪・宮本工業所・

グリーン美装グループ
午前8時30分～午後5時

犀峡斎場
TEL 262-2213

（受付は㈲アクアテック） 特定非営利活動法人
ふるさと

午前8時30分～午後5時

霊きゅう車の利用料金

区分
利用料金（円）

備考
市民 市民以外の人

市内運行 7,000 14,000 市内のみを運行する場合

市外運行 12,000 19,000 本市に隣接する市町村
まで運行する場合

˞�ʮࢢຽʯ͸ࢮ๢ ʢऀࣇ࢈ࢮʹ͋ͬͯ͸ࣇ࢈ࢮの෕΋し͘͸฼ʣ͕ ๢ࢮ
࣌ʹຊࢢのॅຽجຊ୆ாʹొ࿥͞Ε͍ͯΔ৔߹

区分 単
位

利用料金（円）
市民 市民以外の人

遺体
12歳以上 1体 15,000 45,000
12歳未満 1体 8,000 27,000

妊娠4カ月以上の死産児 1体 5,000 15,000
霊安室（冷蔵庫）12時間 1体 � � �500 1,500

大峰斎場・松代斎場の利用料金

区分 単
位

利用料金（円）
市民 市民以外の人

遺体
12歳以上 1体 8,000 30,000
12歳未満 1体 5,000 18,000

妊娠4カ月以上の死産児 1体 3,000 10,000

犀峡斎場の利用料金

˞�দ୅ࡈ৔Ͱ૴ࡇ༻඼のൢച΋͍ͯͬߦ·͢ɻ

斎場（火葬場）・霊きゅう車の利用申し込み先

斎場（火葬場）・霊きゅう車を利用するとき
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各種証明書
問 �市民窓口課証明担当（第一庁舎2階） TEL 224-7238

証明書の種類 手数料 請求方法

住民票の写し 1通300円 ◦請求できるのは、本人または同一世帯員です。
◦代理人が窓口へお越しになる場合は委任状が必要です。
◦�第三者請求の場合、契約書等の使い道を裏付ける資料をお持ちください。使い道によって
は交付できない場合もあります。

◦�転出者の除票は本人のみ、死亡者の除票は利害関係人のみが請求できます。
住民票記載事項証明書 1通300円

広域交付住民票 1通300円

◦�本人または同一世帯員の住民票で、顔写真付きの官公署発行の本人確認書類（現在の住民
登録地および氏名が記載されたもの）で請求者の本人確認ができる場合に限り、請求でき
ます。

◦代理人、第三者の方は請求できません。
◦本籍、筆頭者および転居等の履歴の記載はできません。

戸籍全部・個人・一部事項
証明書（戸籍謄本・抄本） 1通450円 ◦請求できるのは、本人、配偶者および直系の親族です。

◦代理人が窓口へお越しになる場合は委任状が必要です。
◦�第三者請求の場合、契約書等の使い道を裏付ける資料をお持ちください。使い道によって
は交付できない場合もあります。

◦事前に本籍、筆頭者を確認して、請求してください。
◦�請求内容により証明書が複数にわたる場合があり、その通数分の手数料が必要になるこ
とがあります。

除籍全部・個人・一部事項
証明書（除籍謄本・抄本） 1通750円

改製原戸籍謄本・抄本 1通750円
戸籍記載事項証明書 証明事項1件につき350円
戸籍の附票の写し 1通300円

広域交付戸籍全部事項証明書 1通450円 ◦�個人事項証明書（抄本）および戸籍の附票は広域交付の対象外のため、本籍のある市区町
村へ請求してください。

◦�本人、配偶者および直系親族の戸籍証明書で、顔写真付きの官公署発行の本人確認書類で
請求者の本人確認ができる場合に限り、請求できます。

◦代理人、第三者の方は請求できません。
◦事前に本籍、筆頭者を確認して、お越しください。
◦�請求内容により証明書が複数にわたる場合があり、その通数分の手数料が必要になるこ
とがあります。

広域交付除籍全部事項
証明書（除籍謄本） 1通750円

広域交付改製原戸籍謄本 1通750円

戸籍届書受理証明書 1通350円
◦戸籍届（出生、死亡、婚姻など）を提出した市区町村へ請求してください。
◦請求できるのは、届書の届出人です。
◦代理人が窓口へお越しになる場合は委任状が必要です。
◦事前に届出年月日を確認して、請求してください。

身分証明書 1通300円
◦本籍のある市区町村へ請求してください。　
◦請求できるのは、本人のみです。
◦代理人が窓口へお越しになる場合は委任状が必要です。

独身証明書 1通300円 ◦請求できるのは、本人のみです。　
◦代理人が窓口へお越しになる場合は委任状が必要です。

広域交付独身証明書 1通300円
◦本人からの請求で、顔写真付きの官公署発行の本人確認書類で請求者の本人確認ができ
る場合に限り、請求できます。

◦日曜開庁では交付できません。

印鑑登録証明書 1通300円
事前に印鑑登録が必要です（印鑑登録については50ページをご覧ください）。
◦本人が窓口へお越しになる場合は、印鑑登録証をお持ちください。
◦�代理人が窓口へお越しになる場合は、必要な方の正確な住所、氏名、生年月日を確認の上、
必要な方の印鑑登録証をお持ちください。

˞֤छূ໌ॻのަ෇੥ٻʹ͸૭ޱʹདྷΔํのຊਓ֬ೝॻྨのఏ͕ࣔඞཁʹなΓ·͢ɻ��ϖʔδΛ͝ཡ͍ͩ͘͞ɻ
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取得できる証明書 手数料（1通） 利用可能時間
住民票の写し 250円

午前6時30分～午後11時
土日、祝休日も利用できます。市民税・県民税課税内容証明書 250円

印鑑登録証明書 250円
戸籍全部（個人）事項証明書 400円 月曜日～金曜日の午前9時～午後5時

ただし、祝休日は利用できません。戸籍の附票の写し 250円

　コンビニエンスストアなどのマルチコピー機で「行政サービス」を選択してくだ
さい。必要な証明書の選択、暗証番号の入力などをするだけで、証明書を取得できま
す。

コンビニ交付サービス

�利用者用電子証明書が搭載されたマイ
ナンバーカードまたはスマートフォン

利用に必要なもの

　対応したマルチコピー機が設置されてい
るコンビニエンスストアなど（セブン-イレ
ブン、ローソン、ファミリーマートなど）

利用できる店舗

　12月29日～1月3日およびシ
ステムメンテナンス時は利用で
きません。

その他

˛�ৄ し͘͸
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利用方法
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