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問 �市民窓口課消අ生活センター（もんぜんぷら座4階） TEL 224-5777

　月～金曜日（祝休日・年末年始を除く）
　午前9時～午後5時（電話での相談は午前8時30分から）

相談日・時間

ফ費生活相談
　商品・サービスの購入に関する苦情や問い合わせ、契約を
巡るトラブルなどの問題解決のため、消費生活相談員が一緒
に考え、必要なアドバイスを行います。

多重࠴຿相談
　消費者金融などから多額の借金を抱え困っている人のた
めに、「長野市多重࠴務者包ׅ支援プログラム」に沿って、弁
護士・࢘ 法書士と連携し法的な࠴務整理を行います。長期に
わたって高い利率で返済を続けている場合には、払い過ぎた
お金を返してもらう「過払い請求」ができることもあります。

　月～金曜日（祝休日・年末年始を除く）
　午前9時～午後5時（電話での相談は午前8時30分から）

相談日・時間

　表のとおり(祝休日、年末年始およびおຍを除く)
相談日・時間

　要予約の相談の申し込みは、相談日前日(前日が祝休日の
場合は相談日当日)の午前8時30分から TEL 224-5777で受
け付けます。なお、相談時間の指定はできません。
˞�ެ Λ͝ར༻͍ͩ͘͞ɻंؔػ௨ަڞ の৔߹͸ɺτΠʔΰ
ύʔΩϯάΛ͝ར༻͍ͨͩ͘ͱɺ�࣌ؒ·Ͱ൒ֹΛิॿし
·͢ɻ

申し込み

　市民相談室(もんぜんぷら座4階)

市民相談

相談名 相談員 相談時間
（1人当たり） 相談日・時間 定員

法律相談
（要予約） 弁護士 25分

毎週火曜日、毎月第2・4
水曜日　午後1時30分～
午後3時30分

各8人

登記相談
（要予約） ࢘法書士 30分 毎月第3木曜日　

午後1時～午後4時 12人

公証相談
（要予約） 公証人 20分 毎月第3水曜日

午後1時～午後4時 � 8人

税務相談
（予約不要） 税理士 ー

毎月第2・4木曜日　午後1
時～午後4時（当日の受け
付けは午後3時30分まで）

各14人

手続相談
（予約不要） 行政書士 ー

毎月第1木曜日　午後1時
～午後4時（当日の受け付
けは午後3時30分まで）

ー

各種相談

　身の回りの問題について、弁護士、࢘ 法書士、公証人、税理
士、行政書士が面談での相談に応じます。

場所
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行政相談
　行政全般に関する相談を行政相談委員が受け付けていま
す。

場所 相談日 時間 お問い合わせ 電話番号
市民相談室
（�もんぜんぷ
ら座4階）

毎週金曜
日（祝休日
を除く）

午前10時
～正午

広報広聴課
（第一庁舎6階） TEL 224-5004

篠ノ井交流
センター

毎月第1金
曜日（祝休
日 の 場 合
は第2金曜
日）

午前10時
～正午

広報広聴課
（第一庁舎6
階）

TEL 224-5004

松代支所
毎 月 第 3
金曜日（祝
休日を除
く）

午前10時
～正午

場所 相談日 時間 お問い合わせ 電話番号

豊野支所

年2～6回
程度、相談
日は各支
所へお問
い合わせ
ください。

午後1時30
分～午後4時 豊野支所 TEL 257-3131

戸隠公民館
午後1時30
分～午後4時 戸隠支所 TEL 254-2323戸隠農村環境

改善センター
鬼無里活性化
センター

午後1時30
分～午後3時 鬼無里支所 TEL 256-3159

大岡支所 午前10時
～正午 大岡支所 TEL 266-2121

信州新町支所 午前9時30
分～正午

信州新町支
所 TEL 262-2200

中条総合市民
センター

午前10時
～正午 中条支所 TEL 268-3001

53

２５１０長野市3(SG180)行政最終.indd   53 2025/10/01   9:58:11




