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中心市街地活性化についてのアンケート 

 

平成２３年７月 

長 野 市 

 

 

 日頃から市政にご協力いただきまして、誠にありがとうございます。 

 本市では、県都の顔である中心市街地の活性化を図るため「中心市街地活性化基本計

画」を策定し、各種施策に取り組んでいます。 

 この調査は、計画の成果を検証し、今後の施策の方向性を検討するためのものです。 

 今回、長野市の住民基本台帳に登録されている 20 歳以上の市民の皆さまから 2,000

人の方を無作為に抽出させていただきました。 

 ご記入いただきました回答は、統計的に処理を行いますので、個人の秘密が漏れたり、

ご迷惑をおかけしたりすることはありません。つきましては、お忙しいところ誠に恐れ

入りますが、この調査の趣旨をご理解いただき、アンケートの記入にご協力をお願い申

し上げます。 

 

  

 ご記入にあたって 

 

☆ 回答は、該当する項目を選び、あてはまる番号に○をつけてください。 

☆ ご記入いただきましたアンケートは、同封の返信用封筒に入れ、切手を貼らずに 

平成 23 年 7 月 29 日（金）までにご返送ください。 

 

 

 

このアンケートについて、ご不明な点がございましたら下記までお問い合わせください。 

 

長野市都市整備部まちづくり推進課中心市街地活性化対策室 

電話 026－224－8389（直通）
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 はじめに、あなた自身のことについておたずねします。該当する番号に○をしてください。 

 

●あなたがお住まいの地区は 

 １ 第一     ２ 第二     ３ 第三     ４ 第四     ５ 第五 

    第一～第五地区にお住まいの方は（ ）内に町名をお書きください。（         町） 

 ６ 芋井・戸隠・鬼無里       ７ 芹田・古牧・三輪・吉田 

 ８ 浅川・若槻・長沼・古里・豊野  ９ 大豆島・朝陽・柳原 

 10 安茂里・小田切・七二会     11 川中島・更北         12 松代・若穂 

 13 篠ノ井・信更          14 大岡・信州新町・中条 

 

●あなたの性別は 

 １ 男性     ２ 女性 

 

●あなたの年代は 

 １ 20 歳代    ２ 30 歳代    ３ 40 歳代   ４ 50 歳代 

 ５ 60 歳代    ６ 70 歳以上 

 

●あなたの職業は 

 １ 勤労者（自営業・会社員・公務員・パートなど） 

 ２ 家事従事者   ３ 無職（年金生活者含む）   ４ 学生 

 

●あなたは長野市にお住まいになって何年になりますか 

   ※旧豊野町・戸隠村・鬼無里村・大岡村・信州新町・中条村域にお住まいの方は 

合併前からの年数でお答えください。 

   ※一時、長野を離れていた方は通算した年数をお答えください。 

 

 １ 5 年未満          ２ 5 年以上～10 年未満 

 ３ 10 年以上～20 年未満    ４ 20 年以上 
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（参考）中心市街地区域 太線で囲まれた区域が中心市街地の区域です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【質【質【質【質        問】問】問】問】    

問１ あなたのお住まいは、中心市街地区域の中にありますか。 

   １．中心市街地区域の中にある    ２．中心市街地区域の外にある 

 

問２ 中心市街地に出かける回数について、あてはまるものを１つだけ選んでください。 

 （中心市街地区域内にお住まいの方は、区域内のどこかに出かける場合を想定してお答えください。） 

 

１．週 3 回以上     ２．週に１～２回    ３．月に２～３回 

４．月に１回      ５．年に５～６回    ６．ほとんど行かない 

 

問４へお進みください 

中心市街地区域 
約 200 ㏊ 

JR 長野駅 

市役所 

県庁 

善光寺 

長野大通り 

国道 406 号 

昭和通り 

バスターミナル 

信大 
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 問２で「週３回以上」、「週１～２回」、「月に２～３回」、「月に 1 回」と回答した方にお伺いします。 

 

問３-① 中心市街地に出かける交通手段として、主に何を利用されますか。 

    あてはまるものを２つまで選んでください。 

   １．自家用車   ２．自転車   ３．バイク   ４．電車   ５．バス  

６．タクシー   ７．徒歩 

  

問３-② 中心市街地に出かける目的は、主にどのようなことが多いですか。 

    あてはまるものを３つまで選んでください。 

   １．買い物    ２．飲食    ３．仕事    ４．習い事（英会話、ジム、音楽など） 

   ５．サービス（理美容など）    ６．公共サービス（官公庁、銀行など） 

   ７．娯楽（ゲーム、カラオケ、パチンコなど）    ８．イベント     ９．病院   

１０．散歩、散策  １１．その他（                        ） 

 

問３-③ 中心市街地に出かけた場合（仕事以外）の平均的な滞在時間について、あてはまるものを 

１つだけ選んでください。 

   １．１時間程度   ２．２～３時間程度   ３．４～５時間程度   ４．５時間以上 

 

問３-④ ３年前に比べて、中心市街地に出かける機会は増えましたか 

   １．増えた  ２．やや増えた  ３．変わらない  ４．やや減った  ５．減った 

 

 問２で「年に５～６回」、「ほとんど行かない」と回答した方にお伺いします。 

 

問４-① その理由について、主にあてはまるものを５つまで選んでください。 

 １．買いたい商品がない    ２．行きたい飲食店がない   ３．活気がない 

 ４．駐車場や駐輪場が不便   ５．駐車場が有料       ６．駐車料金が高い 

 ７．公共交通手段（電車、バス、タクシーなど）が不便     ８．渋滞が多い 

 ９．歩きにくい       １０．自転車で走りにくい   １１．文化・芸術施設が少ない 

１２．公園が少ない      １３．娯楽施設が少ない    １４．休憩するところがない 

１５．バリアフリーが進んでいない              １６．治安が悪い 

１７．行く用事がない     １８．その他（                   ） 

 

問４-② 中心市街地以外での買い物や飲食はどこでしますか。あてはまるものを３つまで選んでくだ 

さい。 

 １．自宅近くの店    ２．郊外のショッピングセンター    ３．幹線道路沿いの大型店 

   ４．市外（県内）    ５．県外（東京）           ６．県外（東京以外） 

   ７．通信販売（インターネット、テレビ、カタログショッピングなど） ８．その他（      ） 
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 ここからは再び、すべての方がお答えください。 

 

問５ 長野市の中心市街地は、活性化していると思いますか。 

   次の中からあなたの考えに最も近いものを１つだけ選んでください。 

 １．活性化している     ２．やや活性化している     ３．どちらともいえない 

 ４．そんなに活性化しているとは思わない       ５．活性化しているとは思わない 

 

問６ 中心市街地の活性化に関する事業等について、あてはまるものを選んでください。 

官民一体となり取り組んでいる内容 

 

知

ら

な

い 

 

知

っ

て

い

る 

 

（記入例） 

□□□□に△△△△な環境が整い、○○○○が整備されました。 

１ ○2  ○3  

 

【①中央通り歩行者優先道路化事業】 

「歩行者にやさしい道づくり」「歩いて楽しいまちづくり」を目指し、歩道と車道の段

差をなくし、道路全体をフラット化（平らに）するとともに石畳にします。 

また、歩行者空間を広げ、植栽を整理し、見通しが良く歩きやすい道にするため

の工事が始まりました。 

新田町交差点から大門までの間を、次期御開帳（H27年4月）前のH26年度の完

成を目指しています。 

１ ２ ３ 

【②長野駅前善光寺口顔づくり事業】 

「長野の顔」にふさわしい特色のある長野駅景観の創出を図るとともに、ペデスト

リアンデッキの整備やエスカレータ、エレベータの設置、バス・タクシーの乗降場

の整備など、駅前広場を整備します。 

新幹線の金沢延伸、次期御開帳（H27年4月）を見据え、H26年度の完成を目指

しています。 

１ ２ ３ 

【③善光寺表参道東町駐車場整備事業】 

善光寺表参道に使いやすい駐車場を設け、善光寺へ表参道から参拝してもらう

ため、駐車場（表参道東町駐車場）を整備しました。 

１ ２ ３ 

【④善光寺周辺地区街なみ環境整備事業】 

善光寺門前の伝統的な街なみの保全を図り、門前町の雰囲気と賑わいを再生す

るため、電線類を地中に埋め、道路を石畳風に美装化しています。（例：善光寺

南線（駒返り橋）など）また、住民等が街なみ景観を保全するため、建物の修景等

に取り組んでいます。 

１ ２ ３ 

 

参

加

し

た 

利

用

し

た 

見

た 
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官民一体となり取り組んでいる内容 

 

知

ら

な

い 

 

知

っ

て

い

る 

 

【⑥まちなか花とイルミネーション事業】 

商店街の方が中心となり花や緑、イルミネーション、シャッターアート等で 

まちを彩り、賑わいを演出しています。 

１ ２ ３ 

【⑦長野灯明まつり開催事業、 祭り・イベント等開催事業】 

楽しい街、にぎわいのある街になるよう、善光寺花回廊、大道芸フェスティバル、 

長野灯明まつりなど、年間を通して様々なイベントを開催しています。 

（主なイベント） 

長野七夕まつり、蟻の市、ぎんざ夕涼みコンサート、如是姫まつり 

サマーフェスティバルinちとせ、長野東口フェスティバル、ゆめりあ祭り  他 

１ ２ ３ 

【⑧善光寺表参道七めぐり事業】 

民間の非営利団体の「歴史の町長野を紡ぐ会」が七福神めぐりや七天神めぐりな

ど、善光寺にまつわる歴史、史跡等を案内（ご案内・語り・紙芝居など）し、門前町

を歩いてもらう活動をしています。 

１ ２ ３ 

【⑨ぱてぃお大門運営事業】 

空き蔵や土蔵などを有効に活用し、善光寺の門前らしい街並みを再生させ、まち

なか観光の拠点である「ぱてぃお大門」と表参道もんぜん駐車場を運営していま

す。 

１ ２ ３ 

【⑩もんぜんぷら座活用事業】 

空き店舗となった旧ダイエービルを改修して、もんぜんぷら座としてオープン。 

食品スーパー「ＴＯＭＡＴＯ館」、公益施設としてハローワークや子ども広場「じゃ

んけんぽん」、シニアアクティブルーム、国際交流コーナーなどが入居していま

す。また、学習コーナーやプラザBOX、会議室等を貸し出しし、中心市街地にお

ける多様な市民の交流と活動の場の提供と支援をしています。 

１ ２ ３ 

【⑪トイーゴ活用事業】 

商業施設、広場、放送局、公益施設が融合した再開発ビル「トイーゴ」がオープ

ン。主に生涯学習センターの利用促進のため、自主企画講座の開催や学習室等

の貸し出しをしています。 

 

１ ２ ３ 

参

加

し

た 

利

用

し

た 

見

た 
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問７ 中心市街地における各種の活動や事業に関する下記の項目について、あなたが感じる現状の満足

度を「思う」から「思わない」までの 5 段階でお答えください。 

また、将来的に見た重要度を「重要である」から「重要でない」までの５段階でお答えください。 

 

満足度 重要度 

項目 

思

う 

や

や

思

う 

ど

ち

ら

と

も

い

え

な

い 

そ

う

思

わ

な

い 

思

わ

な

い 

重

要

で

あ

る 

や

や

重

要

で

あ

る 

ど

ち

ら

と

も

い

え

な

い 

あ

ま

り

重

要

で

な

い 

重

要

で

は

な

い 

（例）善光寺門前町として個性と魅力がある ➀ ２ ３ ４ ５ 

 

 

➀ ２ ３ ４ ５ 

（例）長野市が参考とすべき都市や場所があ

りましたらご記入ください 

浅草寺仲見世通り 

小布施町 

 

項目 満足度  重要度 

目標①訪れたくなるまち 

主に観光に関する質問 

善光寺門前町として個性と魅力がある １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

歴史的資源や文化、食を味わうなどの体験、

体感ができる 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

街並みがきれいで歴史を感じる １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 バス路線や歩行者用の案内がわかりやす

く、まちなかの移動がしやすい 
１ ２ ３ ４ ５ 

 

１ ２ ３ ４ ５ 

 長野市が参考とすべき都市や場所がありま

したらご記入ください 
 

目標②住みたくなるまち 

 主に居住環境に関する質問 

 花や緑に彩られた快適な街である １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 生活するのに便利である １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 医療・福祉施設が充実している １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 教育・文化・スポーツ施設が充実している １ ２ ３ ４ ５ 

 

１ ２ ３ ４ ５ 
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項目 満足度 重要度 

食料品・日用品等の買い物が便利 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 衣料品・ブランド品等の買い物が便利 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 安心・安全で住みやすい街である １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 中心市街地に住んでみたい １ ２ ３ ４ ５ 

 

１ ２ ３ ４ ５ 

目標③歩きたくなるまち 

 主に交通・商業に関する質問 

 魅力的な店舗がある １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 商業者・事業者が協力して活性化に取り組

んでいる 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 共通駐車券、子育て支援などのサービスが

受けられる 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 定期的にイベントが開催され、楽しい時間

を過ごせる 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 バスや鉄道で出かけるのに便利 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 自家用車で出かけるのに便利 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 自転車を利用しやすい １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 歩きやすい １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 高齢者･障害者・ファミリー層等にとって安

全に移動ができる 
１ ２ ３ ４ ５ 

 

１ ２ ３ ４ ５ 

 長野市が参考とすべき都市や場所がありま

したらご記入ください 
 

目標④参加したくなるまち 

 主に市民活動に関する質問 

 人が集まり交流できる場がある １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 子どもから高齢者まで幅広い世代が楽しめ

る場がある 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 NPO や市民団体などが協力し、活発にイベ

ントや文化活動を行っている 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

 イベントや軽スポーツができる広場がある １ ２ ３ ４ ５ 

 

１ ２ ３ ４ ５ 



 9 

 

問８ 長野市ではこれまで官民一体となって、中心市街地の賑わいと魅力向上を目的に、中心市

街地活性化基本計画に定めた様々な事業に取り組んできました。 

  あなたが 5 年前と比べて、中心市街地はどのようになったとお考えですか。5 段階評価で真

ん中を３としたとき、現在の評価を次のうちから一つお選びください。 

 

１. ５年前と比べて、中心市街地の魅力は、大いに上がった。 （５段階評価で５） 

２. ５年前と比べて、中心市街地の魅力は、やや上がった。  （５段階評価で４） 

３. ５年前と比べて、中心市街地の魅力は、変わらない。   （５段階評価で３） 

４. ５年前と比べて、中心市街地の魅力は、やや下がった。  （５段階評価で２） 

５. ５年前と比べて、中心市街地の魅力は、かなり下がった。 （５段階評価で１） 

 

 

【参考】※中心市街地に関係する主な出来事 

平成 18 年 平成 19 年 平成 20 年 平成 21 年 平成 22 年 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今後のまちづくりに対するご意見などありましたらお書きください。 

月

「

な

が

の

小

判

」

共

通

商

品

券

発

行 

５

月

 

中

心

市

街

地

活

性

化

基

本

計

画

策

定 

 

４

月

 

も

ん

ぜ

ん

ぷ

ら

座

 

全

館

オ

ー

プ

ン 

月

 

表

参

道

も

ん

ぜ

ん

駐

車

場

オ

ー

プ

ン 

月

 

ト

イ

ー

ゴ

 

オ

ー

プ

ン 

６

月

 

長

野

グ

ラ

ン

ド

シ

ネ

マ

ズ

オ

ー

プ

ン 

 
 

 

表

参

道

駐

車

場

 

供

用

開

始 

４

月

 

善

光

寺

御

開

帳 

月

 

長

野

ま

ち

な

か

パ

ー

キ

ン

グ

開

始 

７

月

 

長

野

ウ

ォ

ー

ク

閉

店 

３

月

 

街

路

山

王

栗

田

線

改

良

事
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ご協力ありがとうございました。 
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