
市内バス
長野市内バスマップをご利用ください。

　長野市では、市内の路線バス、乗合タクシーなどの路線を掲載した無
料のバスマップを作成しています。バスマップには、①戸隠・鬼無里・
豊野版、②北西部版、③東部版、④南部版、⑤南西部版の5種類がありま
す。バスマップは市役所交通政策課（第一庁舎6階）、各支所などで配布
しているほか、市ホームページからダウンロードすることができます。
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カードの種類
◇一般カード
◇小児・障害者カード
　（障害者／障害者介護／小児／小児障害者）
◇おでかけパスポート　詳しくは、104ページ「おでかけパ
スポートについて」をご覧ください。

KURURU取扱窓口
◇くるるカードセンター　（トイーゴSBC 2階）
◇アルピコ交通 長野駅前総合案内所

各営業所（長野、松代、戸隠、信州新町）
◇長電バス　長野電鉄主要駅（長野駅売店、権堂）
◇長野市役所（定期券は、取り扱いしておりません）
※バス車内でも、無記名式の一般カードが購入できます。

定期券について
◇１カ月券、３カ月券、６カ月券が設定され、記名本人のみ
ご利用になれます。
◇チャージしておくことで、定期区間外のご利用時も自動
的に運賃が精算されます。（現金との併用はできません）
◇定期区間内のご利用は、ポイント付与の対象外です。

※記載の内容は、2023（令和5）年10月現在のサービス内容となり、地域連携ICカードのサービス内容とは異なります。

カード販売価格
　１枚2,000円で販売します。このうち、運賃としてご利
用いただけるのは1,500円で、500円は預り金です。預り
金は、カードが不要になりご返却いただいた時にお返しし
ます。

◇KURURU取扱窓口
◇バス車内　停車中に乗務員に依頼してください。
◇チャージ機 ステーションビルMIDORI／長野市役所／
トイーゴSBC／アルピコ交通㈱長野駅前総合案内所／
長野電鉄権堂駅／長野赤十字病院

カードへのチャージ（入金）
　カード残額が少なくなったらチャージすることで繰り返
し使えます。1,000円単位で残額が20,000円に達するま
でチャージできます。
　チャージできる場所は以下のとおりです。

乗継割引
　KURURUを使って90分以内にバスを乗り継ぐと、乗継
後の運賃から自動的に50円、障害者、小児用カードの場
合は30円、小児障害者用カードは20円が割引されます。
※おでかけパスポート、定期区間内利用時などは、乗継割
引の対象外となります。

　バス共通ICカードKURURU（くるる）は、長野市内を走る路線バス（ア
ルピコ交通、長電バス、ぐるりん号）、市バス、乗合タクシーで運賃の支払
いにご利用いただけるカードです。バスの乗車時と降車時に、車内の読
み取り機にカードを軽くタッチするだけで、自動的に運賃が精算される
ので、料金を確認したり、小銭を用意したりする必要がありません。簡単
で便利なKURURUカードを、ぜひご利用ください。

くるるカードセンター（トイーゴSBC2階）
　232-0966

（営業時間 午前10時～午後6時30分）
定休日：毎月第２月曜日（祝休日の場合は翌日）
　　　　12月29日～1月3日、8月13日～8月16日

お問い合わせ

　2025（令和7）年春にJR東日本の交通系ICカード「Suica」機能がついた地域連携ICカードを導入します。
　現在のKURURUは2024（令和6）年秋ごろに運用終了予定です。詳細はKURURUホームページでお知ら
せいたします。

KURURUポイント
　KURURUカードで運賃を支払うと、利用額に応じてポ
イントが貯まり、カード残額に加算できます。
KURURU取扱窓口でお早めにお手続きをしてください。

　スマートフォン、パソコンからポイント数
をご確認いただけます。
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バスに乗るとき
　整理券を取る必要はありません。乗車口にあるICカード
読取機に、ICカードを軽くタッチしてください。

バスから降りるとき
　運転席横の運賃箱に付いているICカード読取機に、IC
カードを軽くタッチしてください。

　利用停留所や運行車両等を確認するため、いずれの路線も車いすをご利用の際は各運
行事業者にお問い合わせください。

後ろ側のドアです。
ドアの近くにICカード読取機が
あります。
現金で支払う場合は整理券をお
取りください。

入口は
前側のドアです。
運転席の近くに運賃箱とICカー
ド読取機があります。

出口は

バスの乗り方、ICカードの利用方法

ICカードの使い方

車いすで
ご利用の方へ

大人
運賃 150～380 390～410 420～440 450～480 490～510 520～540 550～580 590～610 620～640 650以上

利用者
負担額

110
（最低負担額） 120 130 140 150 160 170 180 190 200

（上限額）

おでかけパスポートは、市内に住所がある70歳以上の人がご利用いただけるカードです。
おでかけパスポートを使うと、市内の一般路線バスを通常大人運賃よりも安く利用できます。利用資格があり、

おでかけパスポートをお持ちでない人は、高齢者活躍支援課または市役所各支所へお申し込みください。

市内路線バス、ぐるりん号、市バス、乗合タクシー
◇おでかけパスポートを見せて現金で支払うことはできま
せん（中山間地域の事前予約制乗合タクシー、乗合タク
シー松代観光地線など、ICカード読取機がない車両を
除く）。
◇高速バス、特急バス（アルピコ交通）、急行バス（長電バ
ス）、長野市霊園線、イベント時シャトルバスには使用で
きません。

◇市外へまたがる路線で、市外区間をご利用された場合
は通常運賃で精算されます。

おでかけパスポートが使えるバス その他
◇おでかけパスポートを発行する際、発行費として300円
お支払いいただきます。
◇おでかけパスポートは、券面に記載された人のみが使用
できます。他人に貸与・譲渡することはできません。
◇障害者用のおでかけパスポートも発行できます。
◇資格がなくなった（市外への転出等）とき、使用しなく
なったとき、紛失した場合には、速やかにくるるカードセ
ンター（　 232-0966）へご連絡ください。

◆利用者負担表 単位：円

おでかけパスポートについておでかけパスポートについて

お問い合わせ　高齢者活躍支援課　　  224-5029☎

☎
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