
いざというときのために

急病センターや緊急医を受診される場合は、必ず事前に電話でお問い合わせください。

緊急医案内
医療連携推進課（第二庁舎4階） ☎ 224-8499問い合わせ

　休日や夜間に急病になったとき、症状に応じて、次の医療機関で診療が受けられます。
　ただし、この医療機関は急病患者の応急診療のみを行うもので、通常の診療を行うものではありません。

夜間
診療時間　午後7時～翌朝6時　※午後11時以降は診療に時間がかかることがあります。

診療科目

長野市民病院・医師会
急病センター

内科・小児科・外科系

所 大字富竹1333-1
☎ 295-1291（センター専用）
長野市医師会の医師
　午後7時30分～午後11時
　内科・小児科系：�平日および
　第2・第4土曜
　外科系：平日
病院の医師（救急科医師）
　午後7時～翌朝6時

駅
才
三

柳原駅

長野運動公園

柳原小
柳原総合市民センター

東北中 至上越

村山北

柳原郵便局

長野市民病院東

柳原
村山橋

長野市民病院
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診療科目

厚生連南長野医療センター篠ノ井総合病院・
医師会急病センター

内科・小児科系

所 篠ノ井会666-1
午後7時～午後10時30分（センター専用）
☎ 293-9914
午後10時30分～翌朝6時（代表）
☎ 292-2261
更級医師会の医師・千曲医師会の医師
※交代で対応

　平日／午後7時～午後10時30分
病院の医師（救急科医師）
　午後7時～翌朝6時

駅
井
ノ
篠

駅
野
長
至

駅
代
屋
至

更埴 IC

長野 IC

更埴 IC

長野 IC
川中島古戦場

南長野
運動公園

北信運転免許センター

篠ノ井消防署

長野南警察署

篠ノ井橋

南長野医療センター
篠ノ井総合病院
南長野医療センター
篠ノ井総合病院

18

千曲川

上信越自動車道上信越自動車道

診療科目

厚生連長野松代総合病院
急病センター

内科・小児科系

所 松代町松代183
☎ 278-2031
協力医師（長野市・千曲市の開業医）
※�交代で対応
平日（月に6回）／�
午後7時～午後10時30分

病院の医師
　午後7時～翌朝6時

松代郵便局

至長野市街地

至上田市真田町

松代大橋 長野 IC長野 IC

旧松代駅
松代消防署

長野松代総合病院長野松代総合病院

上信越自動車道
千曲川

上信越自動車道

ながの医療情報Net
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利用方法
❶  リモコンのデータボタンを押す。
❷  表示された画面で、リモコンを操

作して「休日夜間医療」を選択する
（↑↓→←決定）。
❸  リモコンを操作して、地域などを選

択する（↑↓→←決定）。

そのほかの案内 実施医療機関

日・祝休日に急病になった場合の医療機関は、日によって異なりますので次よりご確認ください。

日曜・祝休日
診療科目別当番医（長野市医師会・更級医師会）
診療時間 科目ごとに診療時間が異なりますので、ご注意ください。
歯科当番医（長野市歯科医師会・更級歯科医師会）
診療時間　午前9時～正午

主な新聞紙面
長野県休日・夜間緊急医案内サービス

NHK総合テレビ・チャンネルINC
データ放送「休日・夜間緊急医」

たばこ誤飲事故
　たばこ専用電話テレホンサービスです。
　自動音声による情報提供です。
☎ 072-726-9922（365日、24時間対応）

長野県小児救急電話相談（#8000）
　看護師等が小児の病気やけがなどの救急医療に関する相
談に応じます。
☎ #8000（午後7時～翌朝8時）�
つながらない場合は☎ 026-235-1818

長野県救急安心センター（＃7119）
　看護師等が病気やけがなどの救急医療に関する相談に応
じます。（概ね15歳以上の方が対象）
☎ #7119
つながらない場合は☎ 026-231-3021
　平日（午後7時～翌朝8時）
　土・日・祝日（午前8時～翌朝8時）

☎ 050-3033-0665

　地上デジタル対応テレビのデータ通信により緊急医の情
報を見ることができます。急病などの際はご活用ください。

中毒110番
　化学物質などによる急性中毒の相談です。
☎ 072-727-2499（大阪／365日、24時間対応）
☎ 029-852-9999（つくば／365日、24時間対応）

あわてず、ハッキリと
119番に電話して、救急車を
要請してください。

症状が重い人

ホームページ
　長野市、長野市医師会、更級医師会、長野市歯科医師会、更
級歯科医師会のホームページをご確認ください。
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患者等搬送事業

緊急時の通報先・情報収集先

消防局警防課（大字鶴賀） ☎ 227-8002問い合わせ

危機管理防災課（第一庁舎5階） ☎ 224-5006問い合わせ

　消防局では、搬送用自動車の規格や乗務員の応急手当講習会（3日間）の
受講等を条件に、右のタクシー会社を「民間等による患者等搬送事業者」に
認定しています。
　緊急性のない場合、また転院搬送や入退院時に、患者さんのご都合に合
わせて搬送を行う民間の搬送事業者です。利用料金は有料で、事業者ごと
に料金が違いますので、直接タクシー会社にお問い合わせください。

事業者名 種別 所在地 電話番号
桜観光タクシー 寝台 北尾張部756 ☎ 244-3723

長野観光自動車 寝台 高田1462-5 ☎ 222-1234

内容 通報・情報収集先 電話番号・情報の入手方法
火事・救急の通報 消防局 ☎ 119

事件・事故の通報 警察署 ☎ 110

災害に関する
異常現象の通報

長野中央警察署 ☎ 244-0110㈹

長野南警察署 ☎ 292-0110㈹
長野市消防局 最寄りの消防署、分署（105ページ参照）まで

安否の確認
NTT「災害用伝言ダイヤル」 ☎ 171（大規模災害のみ）
携帯電話「災害用伝言板」 携帯電話各社のトップメニューから

気象情報の確認

気象庁 検索サイト「気象庁」で検索→http://www.jma.go.jp/

気象庁・長野地方気象台 ☎ 177・☎ 232-2037
検索サイト「長野気象台」で検索→http://www.jma-net.go.jp/nagano/

データ放送（各テレビ局） 地デジ対応テレビのリモコンdボタンを押して気象情報を見ることができます。

雨量、水位、土砂
災害情報の確認

長野市
検索サイト「長野市」で検索→https://www.city.nagano.nagano.jp/
検索サイト「長野市防災情報ポータル」で検索→http://nagano-bousai.jp/
☎ 223-4003（雨量自動応答）・☎ 223-4002（水位自動応答）

長野県河川砂防情報
ステーション

検索サイト「長野県河川砂防情報ステーション」で検索→
https://www.sabo-nagano.jp/
携帯サイト→https://www.mobile.sabo-nagano.jp/m/

国土交通省 検索サイト「川の防災情報」で検索→https://www.river.go.jp/
携帯サイト→http://i.river.go.jp/

千曲川河川事務所 検索サイト「千曲川・犀川ライブ映像」で検索→
http://www.hrr.mlit.go.jp/chikuma/livecamera/

火事の確認 消防局 ☎ 228-7000（自動応答）
屋外スピーカー、
戸別受信機の放送確認 長野市 ☎ 0120-479-231（自動応答）
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地震に備えて　地震から身を守る10か条
1 まずは身の安全を 2 素早く火の始末
●ふだんから家具類の転倒・
移動防止対策をしっかりと。

●ふだんから習慣づけて
おくことが大切。

●火元付近に燃えやすい物は
置かない。

3 戸をあけて出口を確保 4 火が出たらすぐに消火
●特にマンションなどの中高層住宅では出口確保が
重要（逃げ口を失ったら避難ができない）。

●火災が発生しても天井に回る前なら消火が可能
（消火用具の用意を忘れずに）。

5 あわてて外に飛び出さない 6 狭い路地・ブロック塀に近づかない
●あわてず落ち着いた行動を。
逃げるときは瓦やガラス、
看板などの落下に注意。

●屋外にいたら公園などの広い場所へ避難。
●落下物やブロック塀など倒壊の危険のある場所に
近づかない。

7 山崩れ・崖崩れに注意 8 避難は徒歩で、荷物は最小限に
●すぐに安全な場所に移動で
きるようふだんから周辺環
境のチェックを。

●むやみに避難せず、自主防災組織などの指示で
まとまって行動。

9 協力しあって応急処置 10 正しい情報を聞く
●多数の負傷者がでれば医療機関の対応は限界に。
お互いに手を取って応急処置の対応を。

●ラジオや市町村、自主防災

的確な行動を。
組織の正しい情報を収集し、

長野市

土砂災害警戒情報
大雨警報

火災を防ぐ　《火災発見!》 初期活動の3原則
1 まずは身の安全を
●大声で知らせる
●小さな火でも119番

2 早く消火する
●出火から3分以内が消火の限度
　（火が天井にまわったら避難）
●機転をきかせ一刻も早い消火活動を

3 早く逃げる
●火が天井にまわったら避難
●燃えている部屋の窓やドアを
　閉める

41

い
ざ
と
い
う
と
き
の
た
め
に

〈�広�告�〉



風水害に備えて　家の内外の風水害対策

火災に遭われた方へのお知らせ（必要な手続きと支援制度）

　火災による被害を受けたことを証明するもので、火災保険
や他の支援制度の申請などに必要となる書類です。
　次のような申請で必要となる場合があります。
◦�税金の減免　　　　　　　　�◦�保険金の請求
◦�有価証券・免状などの再交付　◦登記の抹消申請をするとき
◦�その他

　複数の担当課窓口で手続きを行っているため、消防局予防
課の窓口で各担当の案内をしています。

消防局及び消防署の窓口に備え付けるととも
に、ホームページへ掲載しています。

り災証明

他の手続きと支援制度等

火災に遭われた方へ〔冊子版〕

屋外
●屋根の点検
●雨どい・雨戸の点検
●ベランダの鉢植えや
　物干し竿の点検
●窓ガラスの点検・補強
●側溝の排水の点検
●ブロック塀・外壁の点検
●プロパンガスの固定・点検

●停電に備えて懐中電灯や携帯ラジオの準備
●避難に備えて貴重品などの非常持ち出し
品の準備
●テレビ・ラジオで正確な情報を収集
●むやみに外出しない
●断水などに備えて、飲料水などを確保
●高齢者・乳幼児などを安全な場所へ避難
●下着、靴下、レインコートなどの用意

屋内

り災物品等の処分

再発行・再交付申請

見舞金・資金貸付等

その他の支援制度

手数料等の減免・公営住宅への入居等に関する相談

　火災により焼損した物品の処理に関する支援です。

　火災により焼損した各種書類等の再発行・再交付に関する
申請です。

　り災した方への見舞金のお渡し、生活資金等の融資のあっ
旋に関する支援制度です。

　り災した方の心身のケアに関する相談

　保険料や税の減免、市営住宅への受け入れ等に関する支援
制度です。

　火災に遭われた方が一日も早く通常の生活に戻れるよう、火災の後に必要となる手続きと支援制度をまとめ、消防局、消防署、ホー
ムページで案内しています。

問   長野市消防局（予防課） 
☎ 227-8001　 228-6772

問   各制度の担当課担当窓口

問   長野市消防局（予防課）
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