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□ みどりのはがき 

 

「みどりのはがき」は、市長への手紙として昭和47年度に発足し、広く市民の声を把握し、市

政進展に役立てることを目的に実施し、定着しています。「みどりのはがき」と「みどりのはがき

～電子メール～」の合計で、1,217通（内電子メール638通）、1,271件（内電子メール656件）の意

見・要望等が寄せられました。 

※件数は、１通のはがきで複数の意見・要望等がある場合に、それぞれ１件とカウントします。 

 

１ 実施概要 

（１）はがきの配布（受付） 

  ・「みどりのはがき」については、「広報ながの」５月号の裏表紙として全戸配布 

（159,400通） 

  ・長野市ホームページ（市政への声（みどりのはがき））にて電子メールでの受け付け 

  ・その他、市長宛てに寄せられたはがきやＦＡＸは、常時受け付け 

（２）市民への回答 

 ・市長からの回答を希望している場合は約１カ月、担当課長からの回答を希望している場合

は約15日で市民（投書者）へ回答することを目標 

   ※担当課長からの回答は、平成16年度から実施 

 

２ はがき数の推移 
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３ 令和３年度のはがきの特色 
 
（１）回答要・不要別件数 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）投書の内容別件数 
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（４）年代別件数 
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（５）地区別件数 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ※地区未記入分（はがき178件、メール205件）を除く。 
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（６）項目別件数と内容の傾向 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

- 17 - 

 

分野 政策 施策 はがき メール 合 計 

１ 行政経営の方針 

 

【行政経営分野】 

11 市民が主役の

まちづくりの推

進 

111 市民とともにつくる市政の推進 8 17 25 

112 市民によるまちづくり活動への支援 14 6 20 

12 将来にわたり

持続可能な行財

政運営の確立 

121 効果的で効率的な行財政運営の推進 13 5 18 

122 市民の満足が得られる市政の推進 16 42 58 

123 地方中核都市としての役割の遂行 0 0 0 

計 51 70 121 

      

２ 人にやさしく

人がいきいき暮

らすまち「なが

の」 

 

【保健・福祉分野】 

21 少子化対策、

切れ目ない子ど

も・子育て支援 

211 結婚、妊娠・出産、子育ての切れ目 

ない支援 
7 59 66 

212 子どもの成長を育む環境の充実 1 21 22 

213 社会的援助を必要とする家庭等の 

自立支援 
4 5 9 

22 生きがいのあ

る豊かな高齢社

会の形成 

221 高齢者の社会参加と生きがいづくり 

の促進 
7 2 9 

222 高齢者福祉サービスの充実 6 7 13 

23 だれもが自分

らしく暮らせる

社会の形成 

231 障害者（児）福祉の充実 3 5 8 

232 認め合い、支え合い、活かし合う 

地域社会の実現 
2 0 2 

233 生活の安定と自立への支援 4 11 15 

24 安心して暮ら

せる健康づくり

の推進 

241 健康の保持・増進の支援 4 5 9 

242 保健衛生の充実 86 96 182 

243 地域医療体制の充実 1 3 4 

25 人権を尊ぶ明

るい社会の形成 

251 人権尊重社会の実現 0 6 6 

252 男女共同参画社会の実現 3 3 6 

計 128 223 351 
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分野 政策 施策 はがき メール 合 計 

３ 人と自然が共生

するまち「ながの」 

 

【環境分野】 

31 環境に負荷を

かけない持続可

能な社会の形成 

311 低炭素社会の実現 2 4 6 

312 循環型社会の実現 19 19 38 

32 自然と調和し

た心地よい暮ら

しづくりの推進 

321 豊かな自然環境の保全   1 1 

322 良好な生活環境の保全 173 9 182 

計 194 33 227 

      

４ 安全で安心し

て暮らせるま

ち「ながの」 

 

【防災・安全分野】 

41 災害に強いま

ちづくりの推進 

411 防災・減災対策の推進 20 18 38 

412 消防力の充実・強化及び火災予防 2 10 12 

42 安心して暮ら

せる安全社会の

構築 

421 交通安全対策の推進 3 14 17 

422 防犯対策の推進 0 1 1 

423 安全な消費生活の確保 0 0 0 

計 25 43 68 

      

５ 豊かな心を育

み人と文化が

輝くまち「なが

の」 

 

【教育・文化分野】 

51 未来を切り拓

く人材の育成と

環境の整備 

511 乳幼児期から高等教育までの教育の 

充実 
20 40 60 

512 子どもに応じた支援の充実   2 2 

513 家庭・地域・学校の相互連携による 

教育力向上 
  2 2 

52 豊かな人生を

送るための学習

機会の提供 

521 生涯学習環境の充実 15 23 38 

522 学習成果を活かした地域づくりへの 

参加促進 
    0 

53 魅力あふれる

文化の創造と継

承 

531 多彩な文化芸術の創造と活動支援 2 3 5 

532 文化の継承による魅力ある地域 

づくりの推進 
3 4 7 

54 スポーツを軸

としたまちづく

りの推進 

541 だれもがスポーツを楽しめる環境 

づくりの推進 
10 25 35 

542 スポーツを通じた交流拡大の推進 4 9 13 

55 国際交流・多

文化共生の推進 

551 国際交流活動の推進 0 2 2 

552 多文化共生の推進 0 0 0 

計 54 110 164 
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分野 政策 施策 はがき メール 合 計 

６ 産業の活力とに

ぎわいのあふれ

るまち「ながの」 

 

【産業・経済分野】 

61 魅力を活かし

た観光の振興 

611 豊富な観光資源等を活かした観光 

交流促進 
11 26 37 

612 インバウンドの推進 0 0 0 

613 コンベンションの誘致推進 0 0 0 

62 活力ある農林

業の振興 

621 多様な担い手づくりと農地の有効 

活用の推進 
9 1 10 

622 地域の特性を活かした生産振興と 

販売力強化の促進 
1 2 3 

623 森林の保全と資源の活用促進 1 2 3 

63 特色を活かし

た商工業の振興 

631 商工業の強化と環境整備の促進 8 14 22 

632 地域の特性が光る商工業の推進 1 3 4 

633 新たな活力につながる産業の創出 0 0 0 

64 安定した就労

の促進 

641 就労の促進と多様な働き方の支援 1 1 2 

642 勤労者福祉の推進 0 0 0 

計 32 49 81 

      

７ 快適に暮らし

活動できるコン

パクトなまち

「ながの」 

 

【都市整備分野】 

71 いきいきと暮

らせる魅力ある

まちづくりの推

進 

711 地域の特性に応じた都市機能の充実 32 33 65 

712 暮らしを支える生活機能の維持 68 64 132 

713 多世代のだれもが暮らしやすい 

まちづくりの推進 
19 21 40 

714 地域の特色を活かした景観の形成 2 1 3 

72 拠点をつなぐ

ネットワークの

充実 

721 地域のまちづくりと一体となった 

公共交通の構築 
4 7 11 

722 拠点をつなぐ交通ネットワークの 

  整備 
5 1 6 

計 130 127 257 

    

合計 614 655 1269 

※施策の分類ができないもの（はがき１件、メール１件）を除く。 


