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（千円） （千円）

単位

基本施策

１４２

地域医療体制の充実

主 担 当 保 健 福 祉 部

H25 当初予算額 H26 当初予算額

66,615,514 68,306,447

方　　　　　針

（基本施策の目指すもの）

信頼される地域医療と救急体制のもと、だれもがいつでも身近な地域で安心して、質の高い医療が受けられるまちを目指します。

基本施策指標

（成果を示すもの）

指標の定義

基準値 実績値 実績値 実績値 実績値 実績値

目標値

基本施策指標に

係る特記事項

実績値

H22 H23 H24 H25 H26 H27 H28

医療に関する年間相談数

医療安全支援センターに寄せられた医療

に関する相談件数

599 637 660 646646646646

900

件

基本施策の推進に関する説明

指標の実績状況 指標実績を踏まえた今後（計画期間中）の取組方針

平成25年度

●医療に関する年間相談数は、ほぼ横ばいで推移している。相談内容は多岐

　に渡り、同一者の健康に関する相談も多い。【保健所総務課】

●医療に関する市民のニーズに対応するため、患者・市民等に対する幅広い周知を行う

　とともに、医療相談窓口におけるサービスの質を一定に保持し、適切な対応をする。ま

　た、患者・市民が納得して医療を受けられるよう、出前講座などを実施する。

　【保健所総務課】

平成26年度

平成27年度

平成28年度
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